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Prioritatea noastra este ca afacereasa devina profitabila.
Sa devina profitabil3, darsiSustenabila este tinta
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ACUM

In ultimii ani, am operatintr-un mediu dinamicsimereu schimbator. Ne-am confruntat cu provocari constante, care
ne-autestat capacitateade a mentine o abordare activa de afaceri, pe care ne-am asumat-o impreuna cu responsabili-
tateade afiunadintre cele maimaricompanii din Roméania.

Aceasta este perspectiva din care am urmarit obiectivul nostru de a oferi energie pentru o viata maibuna. Energie

pentruadezvoltaeconomiaroméneascasi pe roméani—delaangajatii nostrila comunitatile in care operam, de la
antreprenorii mici panala marile corporatii, de lafamiliila sate si orasele dinintreagatara.

AICI

2017 areprezentatun an cu o performanta excelenta pentru OMV Petrom, inregistrand un rezultat din exploatare CCA
invaloare de 3.273 de milioane de lei. Diviziile Upstream si Downstream au contribuit aproape in egald masurala acest
rezultat prin valorificarea modelului nostru de afaceriintegrat si ainteresului constant pentru inovare, digitalizare si
implementarea noilortehnologii.

De asemenea, aminregistrat progrese notabile in atingerea obiectivelor Strategiei 2021+ .Am continuat sa
imbunatatim competitivitatea in toate segmentele de afaceriintr-un mod durabil, ludnd masuri pentru dezvoltarea
optiunilor de crestere sispre extindereregionala.

VIITOR

OMV Petrom are o lunga traditie ca o companie responsabila. Suntem angajati
sacreamvaloare pe termen lung, sprijinindin acelasitimp Obiectivele Globale
de Dezvoltare Durabila. Sanatatea, siguranta, securitatea si protectia mediului
suntprioritareintoate activitatile. Punemin aplicare gestionarea proactiva a
riscurilorsine propunemsareducem impactul asupramediuluiintimp ce
gestionam eficientresursele.

In ultimizece aniaminvestit 49 de milioane de euroin educatie profesionala,
antreprenoriat, mediu, infrastructura si proiecte de voluntariat, sprijinind
peste 100 de comunitati defavorizate prinintermediul platformeinoastre de
responsabilitate sociala—Tara lui Andrei.

Suntmandra caam jucatunrolintransformarea OMV Petromintr-o companie
3 extrem de profitabila, dinamica siresponsabila. liurez bun venit Christinei
Verchere, un profesionist exceptional, dorindu-itot ce este maibunin
conducerea cusucces a acestei mari companiiinviitor.

Mariana Gheorghe
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ACUM

Contextul global actual este mai competitivdecat oricandsisectorul energetic nu face exceptie. Doar
companiile care se potadaptavor castiga. Pentru companiile din sectorul energetic, acestlucru se traduce
intr-o nevoie semnificativa sauintr-o oportunitate de aregandimodulin care opereaza pentru afimaiactive si
mai eficiente.

Chiarinainte de amaalatura companiei, am apreciatfaptul ca OMV Petrom a obtinut rezultate remarcabile in
acestsens prin anide gandire strategicasi eforturiintense in Romania, precumsiinregiune.

AICI

OMYV Petrom este o companie puternica sicompetitiva pe planinternational, cu o mostenire solidain ceeace
privesteincurajarea spiritului si performantei de pionierat, precum si spiritul de echipa, responsabilitateasi
pasiunea. Acesteasuntaspectele pe careinviitordorescsale promovezsisaleimpartasesc cutoate partile
interesate.

Privindin perspectiva, pentru perioada 2018-2025, vom continuasa investimininovare, tehnologie si
digitalizare —elemente cheie care vorinfluentain mod pozitivmodul in care ne vom desfasura activitatea.

VIITOR

Pentruurmatorii ani, ne vom concentrasa crestem impactul pozitiv, precumsi
angajamentul pe care OMV Petromssil-aasumat pentruaactionaaicisiacum,
tinand contde viitor—fiindunmembru activ in comunitatilein care operam.

Directoratul OMV Petrom este pe deplin angajata in ceea ce priveste _
sustenabilitatea, asa cumsereflectain Strategia de lanivelul Grupuluinostru. |
In conformitate cu aceasta strategie, vom continuasa urmarim crearea de ki
valoare petermen lungpentrutoate partile interesate sisa mentinem
sustenabilitatea caparteintegranta a ADN-ului Companieinoastre.

Dinpozitiamea de noul CEO al OMV Petrom, ma dedic acestei viziuni, i
contribuind larealizarea eiintr-o manierasustenabila. /

Christina Verchere
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GRUPULOMVPETROM

OMVPetromeste cel maimaregrupintegrat de petrol sigaze
naturaledin Europade Sud-Est siceamai marecompanie
industriala dinRomania.

Companiaesteorganizataintreisegmentedeactivitate
integrate operational: Upstream,Downstream Oil si
DownstreamGas.

Insegmentul Upstream, OMV Petrom este prezentin Romaniasi Kazahstan, cuun portofoliu de 566
mil. bep rezerve dovedite (1P) si o productie de hidrocarburi de aproximativ 61 mil. bepin 2017 (din
care 3,8 mil. tone dettiteisi condensatsi 5,2 mld. mcde gaze naturale).

Portofoliul Downstream Qil cuprinde rafinaria Petrobrazi, cu o capacitate de rafinare de 4,5mil. t/an,

putédndsa proceseze intreaga productie de titeia OMV Petrom din Romania. De asemenea, include
oreteade 786 de statii de distributie carburantilocalizate in Romania, Moldova, Bulgaria si Serbia..
Aceste statii de distributie sunt operate sub doua marci: Petrom si OMV. Segmentul Downstream
Oilagenerat5,1 mil. toneinvanzarile de produse rafinate in 2017, dintre care 2,7 mil. tone au fost
vanzaricuamanuntul. Segmentul Downstream Gas este singurul canal de comercializare a gazelor
naturale al companiei, reprezentdnd unvolum de vanzaride 51,4 TWhin 2017 (din care 45,3 TWh
catreterti).

Portofoliul Downstream Gas cuprindeain 2017 centrala electrica cu ciclu combinat Brazi, cu o
capacitate instalata de 860 MW, si parcul eolian Dorobantu, de 45 MW, care au generatinmod
cumulativ2,7 TWh de energie electrica. Lasfarsitul anului 2017, vanzarea parcului eolian Dorobantu
afostfinalizatain conformitate cu strategia companiei de apune accent pe activitatile de baza.

Delaprivatizare, OMV Petrom si-a consolidat
pozitiape piata de petrol sigaze in urmaunui
programamplu de modernizaresi
eficientizare, sustinut de investitii de peste
13,5miliarde de euroin ultimii 13 ani.In
aceastaperioada, OMV Petrom areprezentat
un pilon de stabilitate pentrueconomia
Romanieiin calitateasade furnizorde
incredere de energie, angajatorimportantsi
contribuitor major labugetul de stat.

Dinpunctul devedere al responsabilitatilor,
creareade valoare pentru clientiprin cresterea
satisfactieisi a experientei acestoraafostunul
dintre obiectivele noastre principale. In acelasi
timp, consideram ca OMV Petrom este
responsabila atatfatd de angajatiisai, catsifata
de mediu.nacestsens, OMV Petrom adepus
eforturipentruareduce frecventamediea
incidentelor cu unasau maimulte zile lucratoare
pierdute fata de timpul de lucru prestat si pentru
areduceinmod consecventemisiile de gaze cu
efectdeserasiintensitatea utilizarii apei.

Toate acestea suntdezvoltate ACUM, pentruo
viata maibunasipentruviitorul energiei.
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Profit (pierdere)inainte deimpozitare Te'! 2.904 1.265 -726 '*L‘

Venituri dinvanzsri" mil. 19.435 16647 18493
Valoarea economica directa generaté2 Te'! 19.825 17.224 19.076
Valoarea economica distribuita (VED)3 rlnell 18.170 16.188 20.908
Valoarea economicaretinuta rlnell 1.655 1.036 -1.833

=

Facilitatifiscale Te'! 14 13 17 ' o
SERBIA ..
Creditefiscale Te'! 26 24 28 ( BULBARIA
Subventii pentruinvestitii (*) rlne'! 81 203 1

REZERVE
Total reze3r\1/edoe|2;iqdki)trieela datade mil. bep 566 606 647
OMV Petrom este parte a Grupului OMV, de asemenea o Companie
Productiatotala de hidrocarburi, din care: mil. bep 61,18 63,74 65,19 integrat3 dejtijtei si gaze activa pe piata interna’;ionalé “OMV
_productie titeisi condensat mil. bbl 27,33 2915 3043 Aktiengesellschaft, compania-mamaa Grupului OMV si una dintre cele mai
mari companiiindustriale listate labursain Austria, detine o participatie de
-productie gaze naturale mid.me 5,18 5,29 5,32 51,01%in OMV Petrom. Statul roman detine 20,64% din actiunile OMV

Petrom, Fondul Proprietatea* detine 9,99%, intimp ce 18,35% reprezinta

procentul din capitalul social care se tranzactioneaza liber pe piata sub

formade actiunila Bursa de Valori Bucuresti (BVB) sisub forma de certificate
1Vanzari excluzand taxa de acciza,la produsele petroliere, recalculat pentru areflectanoua structurs a Situatiei Veniturilorsi Chettuielilor. globale de depozit (GDR)la Bursa de Valoridin Londra (BVL).

2VEDG = veniturinete din vanzari, veniturifinanciare (venit din investitii contabilizate prin metoda punerii in echivalenta si venituri din dobanzi), alte
venituri exploatare si castiguri din cedarea de mijloace fixe.
3VED =valoarea distribuita catre partile interesate (furnizori, guvern, furnizori de capital, angajati, actionari, altimembri din societate).

*POS CCE-Axall, Titlu: Cresterea capacitatii de Cercetare-Dezvoltare a Institutului de Cercetarisi Proiectari Tehnologice Campina— OMV Petrom. * in septembrie 201 7, Fondul Proprietatea avanduto participa',l'ie de 2,57% inOMV
*Finantare contract pentruinvestifia Centrala electric cu ciclu combinat Brazi. Petrom S.A., ceea ce a dus la o scadere a pachetului de actiuni al Fondului Proprietatea si

la o crestere similara a actiunilor OMV Petrom tranzactionate liber.
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GUVERNANTA COR:PCRATIVA /

Sistemul de guvernanta dualist al OMV Petrom, compus din Consiliul de
Supraveghere si Directorat, ne permite sa acordam atentie tuturor |
aspectelor materiale, economice, sociale si de mediu care
influenteaza succesul companiei sirelatia cu partile interesate.
Companiaaaderatla Codul de Guvernanta Corporativa emis de
Bursa de Valori Bucurestiin 2010 si continua sa aplice principiile
de buna guvernanta corporativainca de atunci. OMV Petrom
respecta majoritatea prevederilor din Codul de Guvernanta .
Corporativa emis de Bursa de Valori Bucuresti, care aintrat
invigoare la4ianuarie 2016. |

Consiliulde Supraveghere

Este numitpentruun mandatde patru anide catre AGAsi este A
formatdin nouda membrineexecutiviin 2017, fiind responsabil cu /
monitorizarea, supraveghereasi controlul activitatii Directoratului. !
Anual si cel putin cu ocazia fiecarei (re)numiri a unuimembru al l
Consiliuluide Supraveghere, efectuam o evaluare aindependentei
membrilor Consiliului de Supraveghere inbaza criteriilor de
independenta prevazute de Codul de Guvernanta Corporativa,
constandintr-o evaluare individuala realizata de membrul relevant al
Consiliuluide Supraveghere, urmata de o evaluare externa.

Compania are un Ghid de autoevaluare a Consiliuluide [
Supraveghere care prevede scopul, criteriile sifrecventauneiastfel |/
de evaluari. Scopul acestuiproces este in principal de aevaluasi,
daca este necesar, de aimbunatati eficientasi eficacitatea activitatii
acestuia.n 2017, inbaza acestui Ghid, Consiliul de Supraveghere a
realizatun proces de autoevaluare sub conducerea Presedintelui
Consiliuluide Supraveghere. Conform acestei evaluari, membrii
Consiliuluide Supraveghere considera ca structura, in ceea ce
priveste experientasi calificarea, diversitatea, numarul de membrissi /
prezenta, este satisfacatoare.

Directoratul

Directoratul, numitpentruun mandat de patru anide catre Consiliul
de Supraveghere sicompusdin cincimembriin 2017, gestioneaza
operatiunile zilnice ale Companiei. Directoratul raporteaza
Consiliuluide Supraveghere, inmodperiodic, cu privire latoate

strategiei, profilul de risc si gestionareariscurilor Companiei. In £
2017, Directoratul s-areunitde 56 de oriin plensicualte 3ocaziisi-a 1
exprimatacordulin scris pentru a aproba toate chestiunile care
necesita aprobarea sain conformitate cu Actul Constitutivsicu

reglementarile interne ale Societatii. |f|_f %
Mai multe informatii despre sistemul de guvernanta corporativa pot fi gasite in Raportul anual 2017 la i i1
pag.72-95. l
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STRATEGIADESUSTENABILITATE

Sustenabilitateain OMVPetrom Peceneconcentrameforturile

OMV Petrom a devenit o companie flexibilg, Inurmarezultatelor procesului de revizuire a Strategiei de Sustenabilitate, s-au definit cinci domenii
eficienta siputernica, care se angajeaza sa-si Ne concentram pe conducerea afacerii deinteres:

mentina sisa-si consolideze pozitiade noastre in modresponsabil, eficientssi

companieintegrat3, lider inregiune.in inovator. Ne angajam sa cream valoare pe

acelasitimp, ne propunemsa generamo termen lung pentru companie sipentru . ! SANATATE '

valoare durabila si sa definim drumul catre partile interesate, respectand mediul, i' SIGURANTA L N L
succesul petermen lung sprijinind comunitatile in care ne desfasuram '

activitateasi contribuind laindeplinirea

Sustenabilitatearaméane un factor cheie Ob."t' Il.d D. .It AD b.'li SN ANGAJAtI j SECURITATE SI
: : " iectivelor de Dezvoltare Durabila ale :

gﬁl\asr;:rtwrtoprir;‘g;{T‘plementareaStrateg|e| Incentrulachwta’plornoastrese ;] MEDIU (HSSE)
!

afla angajatii nostri, contribuind Suntvaloricheie ale OMV Petrom.
astfella creareaunuimediude I Integritateafacilitatilor de operare a
lucrusatisfacator, diverssiorientat | companiei, prevenirea pierderilorsi

OM\( PeAtrost,;ipropuneséintegre‘ze' conceptuldg'sustengbili"ta‘te?n cadrulcompaniei, ~ o spreinvatare. I gestionarea proactiva a riscurilor sunt
contmuqnglcu recalibrarea §trateg|e|de Su§tenab|||tate prinaliniere cu.sfcratgglad'e dezvoltare a . - I esentiale pentru atingerea viziuniiHSSE
companlel.Pen’Fru gceasta,|n'2017s—a”desfa$uratun amplu proces participativ lanivelul Grupului L ~ | a companiei OMV Petrom privind -
OMV pentrurevizuirea acestei strategii. ~ - R I L, ZEROraniri—NICIO pierdere”. . =
» i - - -
INOVALIE ) -
-
-
9 Obiectivul OMV Petromd ZONE * 'Srae
iectivu etromdin
. - perspectivalnovatieieste de a DE MANAGEMENTUL
creste nivelul de competitivitate al
afaceriiexistente, de adezvolta ' INTERES EFICIENTAL
¥+ 15 3 optiunide cresteresideacreao . « CARBONULUI
» ' i EaL T organizatiemaiactivasi _ =" ) q
. ] B mai eficients. _ - \ Ne;qncentram pereducerea
) | - ‘~. emisiilorde carbonin operatiunilessi

portofoliul de produse. Compania
a7 be deblinss acti
PRINCIPII DEAFACERI SI e tenriorto s
Fimbsrilor climatice si
gg%TE&SABlLlTATE >\ gestionarea responsabilaa

‘resurselor
Depuneminmod constanttoate eforturile pentrua
mentineintoate zonele de operare standardele A
noastre de conformitate, Codul nostru de Conduita \
aplicandu-se tuturor angajatilor sifurnizorilor nostri
deopotriva. Actionamin modresponsabil atatin \
ceea ce priveste utilizarearesurselornaturalein \
operatiunile noastre, catsiin modulin care construim \
permanentrelatiibazate peincredere sionestitate
cutoate partile interesate.
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CUMGESTIONAM SUSTENABILITATEA

Comitetul OMV Petromde Conducere aStrategiei de Sustenabilitate

Implementarea strategiei de sustenabilitate
este gestionata simonitorizata printr-un
mecanism de guvernantarobust, de catre
Comitetul OMV Petrom de Conducerein

Sustenabilitate, infiintatin 2014. Acest comitet

raporteazainfata Directoratului. Comitetul
este condus de Directorul General Executiv
(CEO)sieste formatdinreprezentantidin
toate zonele de activitate ale companiei,
precum sidin lideri ai functiilor corporative,
totifiind manageriresponsabili ai domeniilor

cheie de sustenabilitate. Atributia principala a

comitetului este de a maximiza performanta

desustenabilitate in conformitate cu strategia

generalaacompanieisidea

Departamentul de Sustenabilitate

dezvoltasinergiiintre diviziile de afacerisi
functiile corporative.1n 2017, aspectele
abordatein cadrulintélnirilor Comitetuluiau
fostlegate deindicatorii de raportare side
evaluare a sustenabilitatii, precumsside
procesul de materialitate desfasurat pentru
identificarea noilorteme materiale in OMV
Petrom.

Comitetul functioneaza ca organism pentru
aliniereasiaprobarea proiectelorde
sustenabilitate, fiind principalul instrument
prin care se asigura un plan general de
activitati de sustenabilitate, aprobat de
Directoratlainceputul fiecaruian.

Lanivel operational, Departamentul de Sustenabilitate actioneaza ca functie de
coordonare a proiectelor de sustenabilitate, oferind consultanta asupra temelor

specifice pentru partile interesate interne si externe. Principalele functii corporative
HSSE, Strategie si Relatii cu Investitorii, Resurse Umane, Afaceri Corporative, 7%

Conformitate si Achizitii, fiecare raportand direct Directoratului,
suntresponsabile de definireasiimplementarea, impreuna
cudiviziile de afaceri, ainitiativelor de sustenabilitate.

"

__ gazearselafacla derutina panain 2030”.

ANGAJAMENTELE MOAS TREPUBLICE

OMV Petrom este semnatar al Pactului Global al
Natiunilor Unite (ONU) prinintermediul Global
Compact Network Roméniasise angajeaza pe
deplinsarespecte Principiile directoare ale ONU
privind afacerile si drepturile omului. De
asemenea, vom continua sa sustinem toate
obiectivele de dezvoltare durabila (ODD) definite
in 2015si prioritizate pentru OMV Petrom in 2016.
Strategia de sustenabilitate acompanieinoastre
siindicatorii de performanta sunt definiti luandin
considerare angajamentul fatd de ODD-uri.
Informatiile prezentate in Raport pentrufiecare
aspect material sunt corelate cu ODD-urile
relevante pentru OMV Petrom, exprimandu-ne
sprijinul pentru atingerea lor. OMV Petrom
recunoaste ca Actiunea pentru Schimbarile
Climatice este unul dintre cele maiimportante
obiective globale

— . Drept efect, caparte astrategiei noastre de

- mediu, sprijiniminitiativa BanciiMondiale , Zero

Cele 50DD prioritare pentru OMV Petrom

QUALITY DECENT WORK AND
EDUCATION

g f

ECORGMIC GROWTH
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IMPLICAREACUP/ RTILEINTERESATE

Dialogul constantsiimplicarea activa a
partilorinteresate reprezinta o parte
integranta aangajamentuluinostru privind
sustenabilitatea. Suntem preocupatisane
dezvoltam afacereasisa elaboram planuride
actiune care saintegreze solutii potrivite
pentru aevaluasiabordanevoile partilor

interesate intoate zonele noastre de operare.

Astfel,implicam partile interesate insituatii
reciprocavantajoase, respectand
intotdeaunareglementarile sistandardele

In2017, caparte aprocesului Analizeide

"‘H e o _&__.-——#FF—“#-—

internationale de sustenabilitate, cum arfi
Standardele GRIsiStandardele AA1000.

HartaPartilorinteresate
OMV Petrom2017

Materialitate, s-a organizatun workshop cu
angajatiidintoate diviziile de businesssi
departamentele corporativeinvederea
identificarii siprioritizarii partilorinteresate si
aactualizariiHartii Partilor Interesate OMV
Petromdin2016 .
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DEFINIREA PRIORITATILOR NOASTRE

Caocomponentaimportanta aprocesuluinostru de aliniere la prevederile Directivei UE 95/2014,
transpusa la nivel national prin Ordinele MFP nr. 1.938/2016 sinr. 2844/2016, am decis sa
desfasuram, pentru prima data la nivelul OMV Petrom, o Analiza de Materialitate proprie .

[n acest context, dupa identificarea si prioritizarera partilor interesate, am dezvoltat un proces mai
amplu de cercetare, constandin urmatorii pasi:

Identificareatemelorde sustenabilitate
relevante: Efectuarea uneianalize compara-
tive, bazata pe standarde simetodologiispeci-
fice (Standardele GRI, Suplimentele GRI G4
specifice sectoruluipetrol sigaze, IPIECA,
Sustainability Accounting Standards Board -
SASB, Anuarul de sustenabilitate ROBECOS-
AM 2017) si pe rapoartele de sustenabilitate
ale companiiloromoloage, invedereaidenti-
ficariiuneiliste de teme de sustenabilitate
relevante pentru OMV Petrom. Lista afost apoi
analizata cu angajatii din toate

diviziile de afaceri, pentru astabiliriscurile si
oportunitatile asociate temelorde
sustenabilitate identificate de-alungul
lantuluivalorical OMV Petrom .

Prioritizarea temelorde sustenabilitate
relevante: Listatemelor de sustenabilitate
relevante afost prioritizata prin aplicarea unui
chestionarpe un esantionde 322 de parti
interesate cheie, interne siexterne. Ulterior,
12 expertiinternicufunctiide conduceresi 12
expertiexternidinsectorul de petrol sigaze
au oferit o opinie avizata cu privire lariscurile si
impacturile activitatii OMV Petrom asupra
societatii, economieisimediului.

Matriceade materialitate: Invedereastabiliriiinformatiilor non-financiare necesare pentru
intelegerea dezvoltarii, aperformantei, pozitieisiaimpactului activitatii OMV Petrom, a fost
realizata o matrice de materialitate care prezinta cele maiimportante teme materiale prioritizate.
Temele cu prioritatea cea mai mare conform nivelului de influenta asupra partilorinteresate si
marimiiimpacturilor asupra economiei, societatiisimediuluisunt:

r

r

INFLUENTA GRUPULUIOMYV PETROM ASUPRA PARTILOR

o —————Tre
IMPACTUL GRUPULUIOMV PETROM ASUPRA ECONOMIEI, MEDIULUI SI SOCIETATII

o Comunitatealocala Scurgerile de hidrocarburi

e Sanatatea, sigurantasisecuritatea Managementul apei

e Eticain afaceri si anticoruptia Ocuparea fortei de munca sidezvoltarea
o GES si alte emisiiin aer Drepturile omului

6 Conformitateassi cheltuielile de mediu Inovatie si tehnologii

DOOA00

@ Managementul lantului de aprovizionare Eficienta energetica

6 Managementulriscurilor

Inurma rezultatelor procesului de revizuire a Strategiei de sustenabilitate la nivelul Grupuluisi a
Analizei de Materialitate a OMV Petrom, temele cu prioritate ridicata au fost clasificate in cele cinci
domeniide interes mentionate maisus sivor fi prezentate in cadrul Raportului astfel:

Sanatate, siguranta, securitate simediu Managementul eficient  Principii de afaceri si Responsabilitate sociala

(HSSE) al carbonului Inovatie sitehnologii

Angajati

26



£

g !

atate, siguranta, securitate simediu 29

[ e T
*

-t A
A

agementul %mntﬂﬁ‘bﬁnului —

ngajatii

Prir]cieii de afa

Wi si Responsabilitate 65




/

indata de 24 Octomb @MV Petrom alansat o
nous Strategie HSSE 2021+ care continua cu
aceeasi viziune centrata pe obiectivul:

«FARA Raniri- Nicio Pierdere!”

ZONE
DE
INTERES

—

SANATATE

Viziunea noastra este sapromovam
sanatatea cavaloare esentiala, protejata prin
responsabilitate individuala, dar asigurata
de OMV Petromin calitate de angajator

responsabil

TINTE

REALIZAT
IN2017

§emma

@ Cresterea gradului de constientizare in cadrul organizatiei cu
privire lasanatate caunbun esential prinintermediul Platformei
~Sanatate:acum!”

® Dezvoltareasiimplementarea unui concept de campanie de
constientizare privindrezilientala stres

@ Imbunatatirea evaluariiriscurilorindividuale siariscurilor legate
desanatateinrelatie culocul de munca (programe de screening,
Monitorul sanatatii)

@ Crestereanumarului de participantiin cadrul campaniei
»Pasaport pentru Sanatate” (comparativ cu anul trecut): 1.800de
angajatiau depus pasapoarte valabile

n
!

e Concursul ,,Castiga sanatate: acum!” aavutlocin Petrobrazicu
peste 120 de participanti din toate diviziile

@ Livrareaunormodule de instruire privindrezilienta la stres catre
liderii de echipe din categoria ,blue collar”, managerii din sediul
central siangajatii din categoria , white collar”

@ Lansarea calendarului pentru screening-uri sia Monitorului
sanatatii

® Peste 29.000 de screening-urii realizate de PetroMed
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Unul dintre elementele esentiale ale politiciinoastre HSSE este garantarea unuimediu de lucru
care protejeaza bunastarea fizica simentala a angajatilor nostri. Pentru areduceriscurile de
sanatate, inintregul grup am implementat standarde inalte de asistenta medicala, campaniide
promovare a sanatatii, precum si evaluarisistematice.

Departamentulde Management
alSanatatii

In cadrul Departamentului HSSE
functioneaza un Departamentspecializatde
Management al Sanatatii responsabil pentru
dezvoltarea Strategiei de Sanatate i
integrareaserviciilor de sanatate, precumsi
gestionareatuturor aspectelor privind
sanatatea.

Lanivel de Grup, infiecare an sunt
implementate diferite initiative in domeniul
sanatatiipentru ale oferiangajatilor nostri
serviciide sanatate sustenabile prin
mentinerea unei oferte complete siintegrate
deserviciide sanatate adaptate
nevoilorangajatilor, precum si activitatilor pe

Petrt;Med

care le desfasoara.
Platforma,,Sanatate:acum!”

Platforma , Sanatate: acum!” lansatain 2014
este o platforma care integreazatoate
programele de sanatate oferite de OMV
Petrom. Toti angajatii nostriau acces gratuitla
platforma, unde potsa participe in cadrul
programelorde sanatate ale companiei.
Platforma ,Sanatate:acum!” areunrolesential
insustinerea viziuniinoastre—de a construio
cultura asanatatiimaiputernica, latoate
nivelurile companiei, side apromovao
schimbarein atitudinea angajatilor nostri: dela
consumator la coproducator al sanatatiisi
bunastariipersonale, axandu-se pe mentinerea
sipromovareasanatatii personale.

Avem un furnizorintern—PetroMed, responsabil cu furnizarea serviciilor operative de sanatate,

printr-oretea de 24 de clinicilalocul de munca.

Serviciile PetroMed constauin principalin
examinari de sanatate ocupationala
prevazute de legislatie, consultatiimedicale
generale, asistenta medicala de urgenta,
precum si consultatiimedicale preventive.
Inultimiiani, am crescut numarul
consultatiilormedicale preventive, in special

Rata consultatiilor preventive
(numar de consultatii/ angajat/ an)

2,6 2,6
|

L

Sondaje privind Sanatatea

Pentru aneimbunatati continuu oferta de servicii de sanatate, lansam o data la doi anisondaje
privindsanatatea, pentruamasura cunostintele in domeniul sanatatiiin randul angajatilorsi
perceptiaacestorain ceea ce priveste oferta de servicii de sanatate acompaniei. Totodata,
PetroMed evalueaza anual sisatisfactia angajatilor fata de serviciile de sanatate pe care le primesc.

148 de exerecitii
medicalede
Vaccinari antigripale urgenta
pentru mai multde efectuate
2.400 de angajati

Screening pentrurisc

cardiovascular pentru
maimultde 11.000 de
angajati

Screening
pentruriscde
diabet pentru
maimultde
5.000de

Peste 1.700 de angajati
au beneficiat de cursuri

246 de participantila de prim ajutor

18 ateliere privind

instrumentele pentur angajati
rezistenta la efort

12 angajati au primit sprijin financiar pentru

1.800 de angajatiau » probleme grave de sanatate

prezentat
pasapoarte valabile
in cadrul concursului
"Pasaport pentru
Sanatate"iar 70 au
fost premiate

Screening pentrurisc de hepatita
pentru mai mult de 11.500 de angajati

5.373 de persoane au beneficiat
* de asigurare privata de sanatate

120 de participantiin cadrul
concursului "Castiga Sanatate:
Acum!", organizatlarafinaria

2017 Performanta
Managementului Sanatatii

Colaborareacupartileinteresateexterne

Inanul 2017, careprezentantiin cadrul grupului de lucru pentru asistenta medicala al Consiliului
Investitorilor Straini, am contribuit lafinalizarea Capitolului de Sanatate al Cartii Albe a CIS.

De asemenea, am participatimpreuna cu reprezentantii autoritatilor (Ministerul Sanatatii, Senatul,
Camera Deputatilor, Administratia Prezidentiala) si alti actori publici, privati si ONG-uri din cadrul
sistemului de sanatate din Romanialaworkshopul , Sanatatea cainvestitie, de la costla eficienta
sociala”, organizatin cadrul Programului de Sanatate al Institutului Aspen.

CEVOMFACEINANUL2018

® Crestereagraduluide constientizarein @ Asigurareaserviciilor de sanatate

prin oferirea unorscreening-urispecifice 1.3 19 19

angajatilor nostri (de exemplu, screening : 1 u

cardiovascular, hepatice, diabet) sicampanii ’ !

devaccinare.in 2017, peste 1.600 de angajati

aufost consultati pentru detectarea precoce_

ainsuficienteicardiace. 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

BeneficiipentruSanatate

Pelangaserviciile PetroMed, alte beneficii semnificative pentru sanatate oferite angajatilor nostri
sunt: campaniile de promovare si constientizare a sanatatii, asigurarea privata de sanatate pentru
angajatisifamiliile acestora, abonamente la principalele retele medicale private, ajutor financiar
pentru cazurimedicale grave acordat angajatilorsifamiliei (mecenat).

-Q © O
31

cadrul organizatiei, cu privire la sanatate
caun bun esential, prinintermediul
Platformei, Sanatate: acum!” (ex.
campania ,Pasaport pentru Sanatate”).

@ Derularea unor screening-uri specificein
cadrul PetroMed in functie de criteriile de
includere ariscurilor: cardiovasculare,
hepatice, diabet, disfunctie tiroidiana,
cancer de prostata.

sustenabile si a beneficiilor acordate
angajatilor: reinnoirea siimplementarea
eficienta a programului de asigurare
privata de sanatate.

® Actualizarea programului de audit al
clinicilor PetroMed, in conformitate
cu noua versiune a Standarduluide
sanatate.
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SIGURANTA

Sanebazam pe osiguranta durabilaa
oamenilor siechipamentelor.Sa abordam
transformarea printr-o cultura a sigurantei
robusta

e iImbunétatirea culturiiin domeniul sigurantei prin initiative si
planurispecifice OMV Petrom cuscopul de aatinge unnivelde
maturitate ridicatin acestdomeniu

e imbunatatirea sistemului pentruidentificarea si gestionarea
accidentelor majoressistabilirea unor criteriiminime de
performanta pentru sistemele de control al riscurilor critice

® Revizuirea, simplificareasimodernizareareglementarilor
interne privind siguranta: elaborarea unornoireglementari
pentru HSSE 1n contractare siin relatia cu contractorii

TINTE

® Furnizarea de resurse pentru campanii de constientizarein
domeniul sigurantei, cu accentpeincurajarea dialoguluisia
raportarii de labazalavarf (bottom-up), precum sipromovarea
conceptelor ,Luatisigurantasiacasa” si ,Accidentele potfi
prevenite”

® Promovareasiimbunatatirea culturiiin domeniul sigurantei prin
campanii dedicate: ,intreaba! Siguranta ta este importanta!”
sau ,Aiinterveni?”, cares-auadresatunuinumarde 12.500de
angajatisi contractori, precum i prin sesiuni de instruiri adaptate,
in Upstream, vizite de monitorizare si diagnosticare a niveluluide
culturaasigurantei (SCAN) pentru angajatii Petrom, sipentru
contractorii care prezintariscridicat

REALIZAT
IN2017

@ Verificarea stadiuluide implementare a patrureglementari de
siguranta OMV Petromselectate: Pre-Start-up Safety Review
(Analiza de siguranta anterioara pornirii), Transportul personalului,
Managementul substantelor periculoase, Managementul HSSE al
contractorilor

33

Abhordareade managementindomeniul sigurantei

In conformitate cu viziuneanoastra ,,FARA Raniri—Nici o Pierdere”, sistemul nostru de
managementin domeniul siguranteine permite sa respectamreglementarile si, acoloundenu
exista legisireglementari, ofera un cadru pentru asigurarea unor standarde ridicate de sigurantain
toate activitatile noastre. De-alungulintreguluinostru lant valoric, reglementarile privind siguranta
oferabazapentru gestionareariscurilor de sigurantaidentificate care ulterior sunt colectate,

evaluate simonitorizate, impreuna cu masurile de reducere aacestora, prin procesul de gestionare
alriscurilorOMV Petrom (EWRM).

Indicatoride performanta privind siguranta
2017 2016 2015

ANGAJATIOMV PETROM T ——
Numar accidente mortale survenite in urma unui accident de munca 0 1 1

Numarul accidentelor de munca cuzile de lucru pierdute 4 6 6

Zile de lucru pierdute 242 490 548
Frecventamedie aincidentelor cu unasau maimulte zile lucratoare 0.15 0,25 0,23

‘z)lerdute fata detimpul de lucru prestat (LTIR) per un milion de ore
ucrate pentru angajatii proprii

-Ratatotalaaacodentelormreglstrablle(TRIR)perun milionde ore 0,61 0,6 0,5
lucrate, pentru angajatii proprii

co R N T e

Numaraccidente mortale survenitenurmaunuiaccidentde munca

Numarul accidentelor de munca cuzile de lucru pierdute 8 10 7
Zile de lucru pierdute 410 400 589
Frecventamedie aincidentelor cu unasau maimulte zile lucratoare 0,19 0,19 0,13

ierdute fatade timpul de lucru prestat (LTIR) perun milion de ore
ucrate, pentru angajatii proprii

Ratatotald aaccidentelorinregistrabile (TRIR) perunmilion de ore 0,39 0,33 0,31
lucrate, pentru angajatii proprii

JAGREGAT (ANGAJATI OMV PETROMS| CONTRACTORI) ™

Frecventamedie aincidentelor cuunasau maimulte zile lucratoare 0,17 0,21 0,16
Flerdute fata de timpul delucru prestat (LTIR) per un milion de ore
crate pentru angajatii proprii

Ratatotaldaaccidentelorinregistrabile (TRIR) perunmilion de ore 0,48 0,43 0,38
lucrate, pentru angajatii proprii

Raportarea,investigareasiclasificareaincidentelor

Unnou Standard deraportare, investigare si clasificare aincidentelor afost emisin 2017.1n aceast
nouadversiune suntintegrate lectiile invatate din monitorizarea actiunilor definite pentru a preveni
aparitiaunorincidente grave sau incidente cu potential de aparitie ridicat, precumsirezultatele
auditurilor efectuate de expertii externiin 2016.

InUpstream, procesul de investigare a fostimbunatatit prinimplicarea mai multor experti tehnici cu
scopuldeaavea ointelegere maibuna a |nC|dente|orcomp|exe dinpunctdevederetehnicsidea
aborda cauzele-radacinaale incidentelor. Echipele interdis- -
ciplinare auidentificatindicatorii cheie de performanta
corectiin domeniul sigurantei, potriviti pentru prevenirea
incidentelor. De exemplu, doi dintre acestiasuntlegatide
prevenirea eruptiilorlasondele de forajsise concentreaza
asupra pregatiriipersonalului pentru controlul sondelorsi
asupraintegritatii dispozitivelor de siguranta . Indicatorii
cheie de performanta vor fimonitorizati siimplementati
incepandcuanul 2018.
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Evaluareaprivind conformareacucerinteleinternede siguranta

In 2017, am desfasurat o evaluare interna cu scopul de a analiza decalajele intre cerintele
standardelorinterne privind Managementul substantelor periculoase, Pre-Start-up Safety Review
(Analiza de siguranta anterioara pornirii), Transportul personalului, Managementul HSSE al
contractorilorsimodulin care acestea suntaplicate in acest momentin Companie, precumsi
identificarea elementelor deimbunatatire pentru aceste standarde.

Evaluareas-arealizat prinintermediul unorinterviuri cu 20 de angajati de la sediul central siprin
sapte audituri efectuate in activitatea operationala din diviziile Upstream si Downstream cu scopul
deaverificapunereain aplicare efectiva areglementarilor.

Acolo unde afost cazul, masurile de imbunatatire a calitatii acestor standarde auditate presupun o
revizuire majora, asa cum este in cazul standardului de Management HSSE al contractorilor a carui
actualizare se va desfasurain cursul anului 2018, procescare este parte a noii StrategiiHSSE 2021+ a
OMV Petrom.

Initiativede sigurantaocupationala

“Mai siguriimpreuna”, programul destinat culturiiin

Reguliledeaur

domeniulsigurantei, care ainceputin 2014, are scopul de a -
ne sprijinisa gandimin mod proactiv actiunile si deciziile Tntreabal SVEITETLCE
noastre pentruacreaun mediu de lucrumaisigur.Ca derisc

urmare arezultatelorimplementarii programuluiin anii
anteriori,in 2017 au fost desfasurate noi actiuni, precum
cele sapte vizite de monitorizare sirevizuire aplanuluide
actiune efectuateinzonele de productie onshore din
Upstream, includereain programazoneide productie Permisde
offshore (Asset10)si a functiilor CEOQ/CFO, precumssi lucru
evaluarile siobservatiile din teren pentru 30 de statii de
distributie din OMV Petrom Marketing (OPM). Un total de
415 supervizorisiangajati din categoria , blue collars” au
fostinstruiti prin reteaua de multiplicatori dezvoltatain
Upstream. Operatiuni
O nouaevaluare privind nivelul de cultura in domeniul deridicare
siguranteiprin metoda numita , Diagnostic Rapid”, afost
realizata de catre o entitate externain douazone de
operare, unadinfiecare divizie. Aceastas-afacutinclusiv
prinaplicarea unuichestionar de evaluare a perceptiei
privind siguranta tuturorangajatilor curol de managerdin
cele douazone operationale catsiinrealizarea de interviuri
cumanagementul din diviziile Upstream si Downstream.

Siguranta

transportu-
lui rutier

Campaniile de promovare a culturiiindomeniul sigurantei

Promovarea programului de cultura a sigurantei a fost sustinuta de campania , Tu aiinterveni?”,
care afostdezvoltatain Downstream cusloganul ,"Observa—Intervino” sia continuatinintreaga
companie cucampania , Intreaba! Sigurantata esteimportantd”. Aceste campanii au avut
obiectivul comun de a-i sprijini pe angajatii nostri atunci cand auindoieliin ceea ce priveste modul
in care trebuie sate comportipentru afiinsiguranta. Un eveniment de lansarein care au participat
120 de angajatiaavutloclasediul central OMV Petrom, cuimplicarea tuturor membrilor
Directoratului, a personalului aflatin subordinea lor directa sia membrilor nivelului 2 de conducere.
Evenimentul afosttransmisin directin zonele de operare. Campania , Intreaba! Sigurantataeste
importanta” a continuatinzonele de operare din Upstream prin intermediul a 308 intalniri cu
angajatii care auimplicatun numarde 4.300 de persoane siau fost conduse de managementul
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local. Tn Downstream Oil au avut loc 120 de intalniri similare, in care au fostimplicati 950 de angajati
ai OMV Petromsi 7.140 de angajati ai contractorilor.

Nouainstructiune delucru , Lucrullalocuinta ” afost dezvoltata, aprobatasi publicata pe platforma
REAL (dedicatareglementarilor OMV Petrom), fiind disponibila pentru utilizare in toate diviziile.
In2017,atatin Upstream catsiin Downstream a fostimplementata o noua abordare in gestionarea
vizitelorinteren de tip Management Walk Around, prin care se subliniaza importanta acordarii unei
atentiisporite comportamentuluisi dialogului.

In Upstream aufostrealizate sesiuni de audit si controale punctuale ale activitatilor curiscridicat, in
special pentru acelea care au cauzatincidente grave in trecut, cu scopul de aidentifica principalele
puncte forte, precum si punctele slabe care trebuie abordate prin programe solide de actiune.

In divizia Downstream, programul complex
deimbunatatire a Sigurantei ,, 7 Actiuniin
domeniul Sigurantei”, lansatanul trecut, a
continuatsiin 2017, iar cele mai multe dintre
activitativor continuaprinincludereain
planurile HSSE.

In Downstream ne-am concentrat pe crearea
unuidialogconstructiv cu echipele delucru,
avand catemariscurile asociate activitatilor
lor sirevizuirea celor maimaririscuri pentru
fiecare unitate de afaceri. In plus, pe parcursul
anului 2017, o campanie de interventie
pozitiva a fost dezvoltata sub sloganul
,Observa—-Intervino”, cuocaziacareiaam
furnizatsesiunide instruire pentru angajatiissi
contractorii OMV Petrom prin utilizarea de
elemente cheie vizuale sialte instrumente de
comunicare.

In cadrul companiei, pentru fiecare punct de lucru divizional exists un Comitet pentru Sanatate si
Siguranta in Munca alcatuit din angajatorsau reprezentantul sau legal, reprezentanti ai
angajatorului cu responsabilitatiin materie de sanatate sisiguranta, reprezentanti aiangajatilor cu
responsabilitati specifice in domeniul sanatatii sisiguranteisi medicul de Medicina Muncii.

Sigurantasiintegritateaproceselor

Evenimenteinlegatura

In Upstream, din punctul de vedere al sigurantei 12 cusiguranta proceselor

proceselor, accentul afost pus pe monitorizarea
mentenantei elementelor critice de siguranta, a
raportuluiintre mentenanta preventivasi
corectiva, precumsipe finalizareainspectiilor
legale. Operatiunile noastre auinregistrat
Tmbunatatirisemnificative:

® Evenimenteinlegaturdcu
sigurantaproceselor, Tier2

@ Evenimenteinlegaturacu

sigurantaproceselor, Tier 1
o Peste 99,91% din comenzile de lucru
aufostfinalizate

¢ Raportul dintre mentenanta preventiva
sicea corectiva este de peste 75%

e un procentde circa 99,5% de finalizare

ainspectiilor legale 2016 2017

Caparte aprogramuluide asigurare a integritatii tehnice, au fost realizate o serie de evaluariale
integritatii operationale sireviziitehnice cu scopul de ane asigura ca programele noastre de men-
tinere aintegritatii instalatiilor sunt eficiente. Instrumentul de evaluare ariscului , BarrierModel ” a
fostprezentatin cursul anului 2017 intoate zonele operationale, oferind un cadru standardizatde
evaluare ariscurilor pentrulocatiile noastre din teren. Peste 300 de persoane au fost instruite sa
utilizeze acestinstrumentde evaluare ariscurilor, aspect de baza pentru standardizarea
portofoliuluinostru de integritate.
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Indicatorii cheie de performanta pentru
monitorizarea aspectelor legate de siguranta
proceselor,cumarfinumarul de evenimente de
mentenanta critice pentrusiguranta care sunt
intarziate sinumarul de evenimenteinlegatura
cusigurantaproceselordenivel 1si2, au
fostintegralimplementati. De asemenea,
putem monitoriza performantanoastrain
siguranta proceselor prin utilizarea de indicatori
de performanta proactivisireactivi.
Pentruaimbunatatinivelul de constientizare al
personaluluicu privire lasiguranta de proces, in
2017 s-au desfasuratdinnoumodule de
instruire individuale pecalculator care au
facilitatinstruiri pe teme precum cea privind
constientizarea pericolelorlegate de
hidrogenulsulfurat, evaluareariscurilorsi
intretinerea conductelor.

In Downstream, in 2017 am continuatsa
monitorizam unsetde indicatoricheie de
performanta proactiviprivind siguranta
proceselor. Lectiile invatate din accidente sunt
comunicate membrilor diviziei. Cele 12buletine
CCPS (Centru Chimicde Sigurantaa

1

[ - r

Proceselor) Beaconsialte doud documente
privind lectiile invatate din accidente majore
aufostcomunicatein operatiuni.

In2017, OMV Petrom a continuatsa
consolideze sistemul GIS (Geographic
Information System) pentru conducte, care
este baza programuluinostru de gestionare a
integritatii acestora. Cantitatea de informatie
legata de conducte inregistratainsistem
continuasacreasca, iar activitatea continua.
Sistemul de managementalintegritatii
conductelor ofera profiluride riscdinamice
de-alungultraseuluiconductei, ceeace
contribuie la prioritizareasireducerea
riscurilor.

Programul HAZOP (Hazard and Operability) a
continuatin 2017 cu40de studiiHAZOP
finalizate, rezultand astfel intr-un total de 163
defacilitati cu evaluarifinalizate sialte 40 care
sevor desfasura in 2018.In conformitate cu
acestproiect, este desfagurata orevizuiresio
actualizare a documentatiilortehnice
necesare.
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Sigurantacontractorilor

Cultura partenerilor nostriin domeniul
siguranteieste lafel deimportantacasia
noastra, mai ales atuncicand activitatealor

interfereaza zilnic cu activitateanoastra. In 2017,

ne-am propus siam derulatevaluariprivind
nivelul de culturaasiguranteidin activitatea

contractorilor nostrisiam desfasurat ateliere de

lucru cu sapte contractori curiscridicat care
furnizeaza servicii de mentenanta atatin divizia
Upstream, catsiin Downstream.

In vederea colaborariinumai cu acei contractori

careindeplinescstandardele noastre de
siguranta, avemimplementatun proces

standardizat pentru precalificarea contractorilor,

care constaintr-o evaluare generala derisc
privind HSSE, vizand asocierea contractuluicu

Sigurantarutiera

un nivel deriscsi cuunformular de precalificare
(contractoricuriscridicat, mediu sau scazut).
InUpstream amimplementatun instrument
pentruurmarireasiactualizarea informatiilor
esentiale din contracte, care includessi
performanta HSSE a contractorilor. Aceste
informatii sunt furnizate de fiecare liderde
audit care efectueaza un audital Sistemuluide
Managemental HSSE. Zonele de operare ale
contractorilorsuntincluse in programul nostru
de audit HSSE.

In Downstream, activitatile din domeniul
managementului contractorilor aufost
sustinute side intalniri periodice pe tema
calitatii serviciilor, precum i de inspectii
desfasurate impreuna cu managerii
companiilor contractate.

Tinadnd contde expunerea noastra mare la pericolele din traficsi provocarile specifice tarii, am
derulatin 2017 o campanie de siguranta rutiera pentru utilizarea centurii de sigurantain autobuzele
de naveta (10.000 de autocolante si peste 300 de verificari punctuale). Dupaidentificarea nevoilor
deinstruire suplimentara a contractorilor cu responsabilitati pentru transportul angajatilor, am
organizatun curs de instruire sirevizuire aperformanteiin domeniul siguranteila care au participat
directori ai acestor contractorisi managerii de contracte de laOMV Petrom (CREM Fleet

Management).

CEVOMFACEIN2018

® Vom continua imbunatatirea
programului de cultura a sigurantei,
prininitiative si planuri specifice OMV
Petrom.

® Vom continua derularea campaniilor
de constientizare pe tema culturii
sigurantei, cu accent pe: ,Dialogul si
raportareade josinsus”, ,Luati
sigurantaacasa” si, Accidentele pot fi
prevenite”.

® Vom continua evaluarea
conformitatiilegale la nivel
operational, pentruaobtineo
performanta cat mai buna sipentrua
identifica oportunitatile de a aplicacele
mai bune practici dinindustrie.

® Vomrevizui, simplifica simoderniza
cerintele HSSE, incepand cu
reglementarea privind managementul
HSSE al contractorilor.

® Vom imbunatati sistemul formal
pentruidentificareasi gestionarea
accidentelor majore si vom stabili
criterii minime de performanta pentru
controlulriscurilor critice.

® Vom avea o sesiune de lucru
interdivizionala pentru aimpartasi cu
partile interesate din companie
experienta cu privire lasiguranta
proceselor, lectiile invatate si cele mai
bune practici de la nivelul fiecarei divizii

® Vom continua proiectul HAZOP si
completarea documentatiei tehnice cu
alte 40 de noi facilitati.

@ Vom continua programul de evaluare
aintegritatii operationale si proiectul
de evaluare aintegritatii electrice
pentruidentificarea si evaluarea
echipamentelor electrice curiscinalt.
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SECURITATE S|
REZILIENTA

Protejarea oamenilor,azonelorde

productie, aoperatiunilor siareputatiei

fata de pericole siamenintaridirecte si/ sau

indirecte

TINTE

REALIZAT
IN2017

@ Obtinerea Certificarii Sistemului Management al Calitatii con-
form cerintelorISO9001:2015.

® Integrareade noitehnologiiin activitatile de Securitate.

@ Certificarea Sistemului de Management al Calitatii a fost obtinuta

® 120 de locatii din Upstream identificate cafiind potrivite pentru
instalarea unorsisteme tehnicede securitate, determinand
cresterea eficientei dispozitivelor de paza prin asigurarea unei
detectii timpurii siuntimp rapid de raspuns din partea patrulelor
desecuritate.
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Abordareade management

La nivelulintregului Grup, activitatile de securitate sirezilienta sunt coordonate de Departamentul
de Securitate siRezilienta, responsabil pentru elaborareasiimplementarea proceselor,
reglementarilorsiinstrumentelor pentru protejarea oamenilor, abunurilor, ainformatiilorsia
reputatiei iTmpotriva amenintarilor existente sau potentiale. Departamentul este alcatuit din Echipa
de Securitate, care asigura integrarea lanivelul OMV Petrom a celor maibune practicide
Securitate, si din Echipa de Rezilientd, care asigura un proces eficace de reluare a operatiunilorsi
protejareareputatiei OMV Petrom in cazul unuiincidentsemnificativ.

Efectuam periodicevaluari, Evaluarea
Riscului de Securitate (ERS), care ne permit
saidentificam sisa gestionam aspecte legate
desecuritatea organizatiei. Prin acestea sunt
identificate si clasificate riscurile pentru
fiecare locatie, permitand Echipeide
Securitate sa evalueze masurile actuale de
reducere ariscurilorsisa adopte masurile
necesare.n 2017, 14 membri ai personalului
dinsediul central sidinzonele de operare au
fost certificati ca Evaluatori de riscsiinscrisiin
Registrul National al Politiei. Evaluatorii de
riscvoracoperipeste 3.000 de obiective la
nivel national siinterdivizional.

CERTIFICATE OF APFROVAL
Thid 15 B0 cixtily Fa8 This Cheakty hnpdgirnint Sdiem of
OMY PETROM 5.4, -
security & Resilience Department

22 Coralilor 5t., Petrom City, 1 District, Bucharest
Romania

b, Babiah Enncrend By Lisnal's Rageitis Chuahty Alicianoa
1 thag Polliowing Cuaalty Managemend Dysiem Standards

IS0 00122015 EN KO 30012015
SREN B0 S0071:2015

e Quality Mananerrant Syrtem i applcabls o

Provisson of Security and Resifience services for DMV
Petrom Corporate and Business Divisions.

Apgrid Ovepiradl Appoevad. 103 Rebousary 2017
Cirtlsate Mo UK SOHA TR

In2017, Departamentul Securitate si
Rezilienta al OMV Petrom Group a obtinut
certificarea Sistemului de Management al
Calitatiiin conformitate cu cerintele ISO
9001:2015. Auditul de certificare realizatde
catre Lloyd's Register Quality Assurance a
fostincheiatfara neconformitatisau
recomandarideimbunatatire a activitatii.
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Pentruaasigurabunaimplementare a masurilor tehnice de securitate identificate caurmare a
evaluarilorriscurilor de securitate, afostincheiatun contract cadru si dezvoltat un proces pentru
sistemele de securitate in vederea consolidarii practicilor de achizitionare siintretinere a sistemelor
de securitate in cadrul OMV Petrom. In paralel cu acest proiect, in divizia Upstream a fost
implementat un proiectinovativ care integreaza noi tehnologii (inclusiv drone, detectia intrusilor,
controlul accesuluisisistem de supraveghere cu circuitinchis), sporind astfel eficienta operatiunilor
desecuritate, cu oinvestitiede 1,56 mil. euro.

Totodata, in 2017 au fost efectuate evaluariale vulnerabilitatilorin procesele operationale din
Upstream, identificate cafiind prioritare de catre manageriizonelor de productie. Prin urmare, trei
echipe speciale aurevizuit procesele, au efectuatinterviurisiteste operationale in domeniusiau
propus masuri de remediere a deficienteloridentificate.

= -

Inplusfata de Exercitiul anual de gestionare a situatiilor de criz& dezvoltatin jurul scenariului
producerii unuiaccident maritim major, in 2017 OMV Petrom a organizat un exercitiu offshore in
parteneriat, pe scenariul de atacterorist, care aadunat toate fortele militare din cadrul Sistemului
National de Aparare. Acesta afost primul exercitiu la o scara atat de mare organizatin Romania,
fiind obuna ocazie de aformularecomandari pentruimbunatatire.

CEVOMFACEIN2018

® Crestereaniveluluide constientizare @ Identificarea oportunitatilor de

aangajatilor privind aspectele de implementare a tehnologiilor si
securitate sirezilienta prin campanii software-urilorinovatoare, cuscopulde a
dedicate care vizeaza comunitateade creste eficientaserviciilor si a produselor
. management operational siangajatiisi  de securitate sirezilienta menite safaca
Activitatea contractorilor de securitate este monitorizatain mod regulat, iar planurile suntrevizuite transmiterea mesajelor de comunicare  fataamenintarilor care se schimba foarte
siactualizate lunar. Fiecare contractor de securitate este auditat regulat de catre Echipa de interna (de exemplu, cutremursi rapid.
Securitate, iar orice neconformitati care suntidentificate fac obiectul unei actiunipozitive pentru a sigurantalaincendiu).

le rezolvaintr-uninterval de timp acceptabil.

@ imbunatatirea continua arezilientei organizationale cu scopul de aintari

Echipa de Rezilienta planifica sifaciliteaza exercitiianuale de gestionare asituatiilor de crizaé pentru capacitatea de raspuns si de areveni dupa situatii de o amploare mai mare decato
aidentificazone de dezvoltare si pregateste la sfarsitul fiecarui exercitiu rapoarte insotite de o lista intrerupere operationala simpla.

de actiuni care sa asigure imbunatatirea continua.
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MANAGEMENTUL
MEDIULUI

Obiectivul nostru este mi
amprentei de mediupet
de viata al produselor

® Monitorizarea evaluarilor riscurilor de mediuin operatiuni

@ Monitorizareasiraportarea sistematica a performanteilegate de
apasideseuri

TINTE

@ Integrareavalorilorbiodiversitatiiin afacereanoastra

® Revizuirea Registrului de evaluare ariscurilorde mediuurmata de
implementarea masurilor de reducere ariscurilor

REALIZAT < -
@ Elaborarea derapoarte cu privire lamanagementul apeisial
IN 2017 deseurilor

@ Elaborarea Studiuluide investigare a biodiversitatiila nivelul
OMV Petrom

Zicocloe .

Sistemul de management al mediului

La nivelulintregului Grup, am implementat un Sistem puternicde management al mediului, care ne
permite sa diminuam impactul asupra mediului de-alungulintreguluinostrulant valoric, in special
in ceea ce priveste scurgerile de petrol, deseurile, eficienta energetica, managementul emisiilor
GESsial apei.

Operatiunile noastre sunt obligate sa mentina un sistem de management al mediuluiin conformi-
tate cu cerintele ISO 14001. De asemenea, monitorizam siraportam constant performanta de
mediu prinindicatoricheie de performanta specifici.

In2017, urmatoarele operatiuni de afaceri au detinut certificare ISO 14001

e OMV Petrom S.A., activitateade mentenantasi ¢ OMV Petrom Marketing S.R.L.1n statiile de
logisticain divizia Upstream, precumsiSistemul  distributie carburanti, operate sub marca OMV;
de mentenantasimanagemental conductelor e OMV Petrom S.A., activitatile de Furnizare,
degaz Marketing;

¢ OMV Petrom S.A., Unitatea de AfaceriRafinare; ¢ OMV Petrom GasS.R.L.

Promovarea unei culturiprivind protectiamediului

Pentrupromovarea unei culturi privind protectia mediului, am desfasurat cea de-atreia editie a
programuluianual ,Modelarea valorilor de mediu prin performanta” cu ocazia ZileiMondiale a
Mediului, programinitiatin 2014.

In cadrul acestui eveniment aufost transmise mesaje cheie cu scopul de a creste gradul de
constientizare asupratemelor de mediusi afost premiatad performanta de mediu deosebita de la
nivelulintregii companii.

Riscurile sioportunitatilede ! Exempludebunépracticide mediuin
mediu #  cazul constructiei TerminaluluiBaciu

inOMVP Aviati
Tn conformitate cu Sistemul OMV Petrom de din0 etrom Aviation

gestionare ariscurilor (EWRM), monitorizam

In2017, OMV Petrom Aviation afinalizat
constructia unui nou terminal pentrustocarea

inmod constantsi gestionam eventualele
riscuri de mediu care acopera factoriide
reglementare, operationali, reputationalisi
financiari. Controlul siatenuareariscurilor
identificate sievaluate auloclatoate
nivelurile organizationale prin utilizarea
unor politicisiresponsabilitati de riscfoarte
clardefinite.

Evaluam aspectele de mediulanivel

# combustibilului de aviatie, avand o capacitate de

stocare totala de 100 m3. Investitia afost de mai

mult de 350.000 de EURO si a dus laminimizarea
impactului asupra mediului prin aplicarea celor

mai bune practici, care includrezervoare cu cuve

deretentie din betonimpermeabil, separator de

hidrocarburi cufiltre de coalescenta pentru
potentiale deversaridinrezervoare, sistem de
tratare aapelorreziduale.

operational,impactul siriscurile de la nivelul zonelor de productle delabaza catre varful
organizatiei utilizand un cadru standardizat sio Metodologie de evaluare ariscurilor de mediu.
Cadrulrespecta cerintele ISO 14001 si asigura evaluarea calitativa consecventa ariscurilor
operationale siaimpacturilorlegate de mediu. Registrul riscurilor de mediu astfel rezultatinclude
informatii privind controalele existente, precumsi alte actiuninecesare.

Conformitateasicosturile operationale demediu

In 2017, respectandliniile directoare internationale ale metodologiei Environmental Management
Accounting (EMA), costurile noastre totale de mediu (reprezentéand cheltuielile pentru protectia
mediului, inclusivamortizarea siinvestitiile de mediu pentru activele puse in functiune) s-auridicat
la 179,49 mil. euro (2016: 206,86 mil. euro). Conform abordarii EMA, investitiile de mediu pentru
activele puseinfunctiunein 2017 autotalizat 29,39 mil. euro (2016: 43, 09 mil. euro).
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In2017, am platitamenzisi penalitatiin
valoare de 0,076 mil. euro (2016:0,078 de

mil. euro) . Aceste sanctiuniaufosto Cheltuielide protectiea
consecinta aincidentelor de mediu, mediului, cuexceptia 103,69 10543 1099

Costur_operatlonhle 2017

) i o } N deprecierii
inclusivadeversarilorsiadepasirii . :
valorilorlimita a eliminariipoluantilorin Investifiidemediu
P , pentruactivele pusein 29,39 43,09 79,68
mediu. functiune

Pentruraportarea costurilor de mediusiainvestitiilor, grupul OMV Petrom foloseste
Metodologia de contabilitate pentrumana ementul de mediu (EMA—Environmental
ManagementAccounting) elaboratd de Fegeratla Internationald a Contabililor IFAC—
International Federation of Accountants).

Numarul scurgerilor de hidrocarburi

Scurgerilede hidrocarburi

2.375
2.285 - Scurgerile de hidrocarburireprezinta un aspect
5 105 criticde mediu pentruindustrianoastra. Ne
concentram eforturile in vederea consolidarii
infrastructuriinoastre pentru areduce anual
2015 2016 2017 numarul de scurgeri.

In2017, nuaminregistrat nicio scurgere de titei
semnificativa. Numarul total de scurgeri a crescut
cu13%,1a2.375(2016:2.105), in principal din cauza

Volumul scurgerilor (litri)

97.590 coroziuniiinfrastructurii vechi. Cantitateatotala a
72.641 scurgerilorde hidrocarburiascazutcu47%, la
_.‘.; 51.490 51.490 de litri (2016:97.590 de litri).
h l Am continuatsarealizam exercitii pentru situatii de
) urgenta, inclusiv cuscenariide poluare, cuscopul
2015 2016 2017 de aimbunatati capacitateade raspunslascurgerile
de hidrocarburi side adiminuaimpactul potential al
acestoraasupramediului.
Managementul apei

Planurilede Managementul Apei

Amimplementat, intoate zonele de operare, Planurile noastre de Managementul Apei, cu scopul
de areduce cantitatea de apa extrasa, precum siimpacturile operatiunilor noastre, concomitent cu
imbunatatirea eficientei consumului de apa. Au fost stabilite tinte de reducere a consumului de apa
pentru70% dintre locatiile operationale iartoate locatiile relevante fac obiectul unor monitorizarisi
raportari periodice. In plus, efectudam analize privindriscurile legate de apa lafiecare cincianissi
monitorizam trimestrial sianual intensitatea volumului de apa extrasa.

Intensitatea apei dulci extrase e = nitte ki R, : I* - 5016l ; -{QZIO{S"\\.
" i = i . [l g e " i ]

Intensitatea apei Upstream m3/tep 0,71 0,71 0,82

Intensitatea apei Downstream Oil, m3/t

exclusivCentralele Energetice materie prima 1,74 1.82 1.88

Intensitatea apeiin Centralele Energetice m3/MWh 1,04 1,12 1,18

Indicele de intensitate a apei dulci OMV ™ % -3,3 -6,2 -15,9

* Media ponderata a variatiei intensitatii apei dulci specifice diviziilor

-~ @ © © O
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Performantaprivind apaextrasa

Inanul 2017, cantitatea totala de apa extrasa a scizut cu 58% comparativ cu anul 2010si cu 4,8% fata
deanul2016. Amextras 16,75mil. m3de apa (2016: 17,59 mil. m3),(2015:18,23 mil. m3) din care 42%
au provenitdin apa subterana. Amredus, in continuare, Intensitatea globald a apeidulcicu 3,3%1n
2017 fatade 2016 (6,2%1n 2016 fatd de 2015). Aceasta s-abazat pe reducerea cu4,7% a intensitatii
apeidulciin Downstream Qil (cu exceptia Centralelor Electrice) sireducereacu7,5%1n Centralele
Electrice (BrazisiOMV Petrom City). Intensitatea apei dulciin Upstream a fost relativ stabilg,

crescandusorcu0,3%.

In divizia Upstream, am continuatsa
optimizam sistemul de alimentare cuapa
(Zona de productie 6—Muntenia Centralasi
Zonade productie 8—MoldovaNord), sa
optimizam ssistemele de alimentare cu apa
dulce sisa modernizam parcurile (Zona de
productie 7—Muntenia Est, Zona de
productie 8—Moldova Nord, PEC Timissi
PECTicleni)siamimplementatactiunide
mentenanta sireparatii pentruareduce
pierderile de apa (PECTicleni). De exemplu,
inZonade productie 8—Moldova Nord au fost
implementate urmatoarele masuri:

*Parcul 2 Vasiesti abeneficiat de o optimizare a
sistemului de alimentare cuapa prininlocuirea
unei Statii de Apa vechisiasistemuluide
conducte sparte cu o sonda de apa echipata cu
conducte noisisistem automat de pompare a
apei;

*Parcul 7 Sarmatiansi Parcul 817 Lucacestiau
fosttransformate in skiduri de productie,
astfel, consumul de apain noile facilitati a fost
sistat, deoareceincalzireatiteiului este acum
asigurata de sisteme electrice;

*Statiile de apa Foale, Modarzau si Lucacestii
aufostmodernizate prininlocuireavechilor

Volumul de apa extrasa (mil. mc)

9,7 973
8,45
7,13 6.6 7,08
1,4 1,26 1,22
2015 2016 2017
® Dinapele @ Dinapele @ Dinsistemele
subterane desuprafatda  publicede

alimentare cuapa

pompe de apa, care prezentau scurgerisio
intensitate energeticaridicata, cupompe de
apanoi,automatizate;

*Statiile deinjectie aapeidulci (90Humarie si
1712 Tasbuga) au fostimbunatatite prin
modernizarea sistemelor de pomparesi
distributie;

*Distribuitorii pentruinjectia apeidulci (1644
Chilii Vest, 1608 Chilii Vest, 15Modarzausi5
Humarie) au fost modernizatisis-arealizat
integritatea acestora prin reparatiisiprotectie la
coroziune.




In 2017, operatiunile noastre din divizia Volumul apei de zicamant (mil. mc)
Upstream au generat44 mil. m3de apa 48,3
dezacamant(2016: 46 mil.m3)—un

produs secundaral productiei de petrol si 46 a
gaze.nurmatratamentuluiprealabil, 3
peste 94% din aceasta afostreinjectatain 44

zacamant. Restul afosttratatsiapoi -
evacuat in cursurile de apa de suprafata,

conform autorizatiilor de mediu. 2017 2016 2015

In Downstream, rafinaria Petrobrazia

mentinut cea mai scizuté intensitate a Emisii delape uzate (8. % 2017 %2016 4. 2015
apeidulciextrase din ultimiianicaurmare [

aproiectelorimplementate anterior (de Consum chimicde oxigen

ex., recuperarea condensatului, (CCO) 665 578 >12
modernizarea sistemului de insotitori cu Hidrocarburi 13,5 13 11,8
abur, reducereapurjarilorsi optimizarea

retelei de apa potabila). Azottotal 36 38 11

Onouastatiedetratareaapei

Nouastatie de tratare a apei de lacampul petrolier Suplacu de Barcdu din Upstream afost
finalizata si pusainfunctiuneinanul 2017 cu o investitie totalain jur de 20 mil. de euro. Statia
proceseaza aparezultata din procesul de extractie atiteiului dinzona de productie Suplacu.

Aceastanoua statie este prevazuta cu unitati de tratare fizica, chimica sibiologica, precumsicu
unsistem de purificare a apeipe filtru de carbon, inainte de deversareain raul Barcau.

Capacitateastatiei este de 8.000 m3/zi, asigurandin totalitate nevoia zonei de productie.

Calitatea apei uzate tratate s-aimbunatatit semnificativ prin scaderi ale nivelului de factori

contaminanti prezentiin apa deversata. De exemplu, continutul de hidrocarburia scazutin

medie cu80%, fenoli cu 85%, substante extractibile cu 40% si Cererea de Oxigen Biologic
(BOD5) cu90%in medie.

Managementuldeseurilor

Principalele categoriide deseuripe care le producem sunt solide silichide, incluzand slamul
petrolier, substantele chimice uzate, catalizatorii uzatisi deseurile din demolari.1n 2016, am
continuatsapunemin aplicare Planurile noastre de Prevenire siReducere a Deseurilorin toate
operatiunile.

Cantitateatotala de deseurigeneratain 2017 afostde 367.205t. (in 2016:812.3601t si in 2015:
691.5651). Comparativcuanul 2016, aavutlocoreducere cu 55%, determinata de deseurile
nepericuloase provenite de lalucrarile de demolare. Amreciclat/ recuperat48% din totalul
deseurilor generatein cursul anului.

Deseurile periculoase auinclus, in principal, betonul sisolul contaminat din abandonareasondelor
sifacilitatilor din Upstream, in timp ce deseurile nepericuloase au inclus deseurile metalice si
betonul curatrezultate din activitatile de demolare.

Abordareanoastrade
managementin domeniul
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In 2017, din cantitatea de sol contaminattratatin instalatiile noastre de bioremediere, 79% a
rezultatsol curat, potrivit pentru afi utilizat camaterial de umplutura, si21% areprezentat sol
necontaminat, potrivit pentru depozitare.
In divizia Upstream nu maifolosim fluide de
forajpebaza de motorinasine straduim sa
selectam solutiile cele mai prietenoase cu
mediul. Oride cate ori este fezabil din punct 812.360

Deseuripe tipuri(t)

devedere tehnic, folosim fluide cuun 691.565
continutde 65% apa. In cazulin care cerintele o1

: . : 367.205
tehnice nupermitacestlucru, asacumse 321215 H .

o
MtAmolE T 5 sl 21772
|n‘§amp|a|\ln sondlt_ale cuvo]lcr—:p(ljasare mare pe . 270,351 Rk 568_419?_:{._‘ R
orizontala, se utilizeaza tluide non-apoase de
' P 2015 2016 2017

foraj (NADF). Reutilizam fluidul de foraj de '

fiecare data cand este posibil, il tratam il % Deseuri | Deseuri
g by ! 7 nepericuloase periculoase

eliminam conform legii, folosind cele mai

bunetehnologiidisponibile.
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@ Total deseuri



Deseuri periculoase pentru depozitare 37,65 39,77 86,48

Deseuripericuloase pentrureciclare 51,56 97,86 62,58
Deseuripericuloase pentruincinerare 4,38 11,05 2,51
Dgsgurl periculoase pentru alte modalitatide 124,12 95,26 169,64
eliminare

Deseurinepericuloase pentru depozitare 18,5 99,09 132,16
Deseurinepericuloase pentrureciclare 123,35 405,9 178,28
Deseurinepericuloase pentruincinerare 0,09 0,17 0,53
Deseurinepericuloase pentru alte modalitati de 7,55 63.26 59,38

eliminare

Recuperarea aproape totala adeseurilor dindemolareaterminalelor
vechide combustibil

n divizia Downstream Oil, am finalizat un proiect care a constatin demolareaatrei
terminale de combustibil vechi (Roman, lasi, Deva ANRS), in urma careia au rezultat
aproximativ61.000 de tone de deseuri de 21 de tipuri. Ceamai mare cantitate de
deseuri(94%) afost betonul curat care afost concasat pe amplasamentele de
demolare si pregatit pentru utilizare ulterioara. Metalele uzate au fost reciclate de
catre companiile autorizate. Celelalte 19 tipuri de deseuri au fost directionate spre
instalatii de deseuri specializate fie pentru recuperare, fie pentru eliminare. intregul
proiect de demolare a atins o rata dereciclare a deseurilor de 99%.
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Eveniment dedicat Zilei Mediului 2017

Biodiversitatea

In2017, OMV Petrom arealizat un studiu care a vizat biodiversitatea, pentru a dobandiointelegere
maiprofunda ariscurilor legate de aceasta. Suprapunerile zonelor de operare actuale cu Ariile
Naturale Protejate si cu habitatele speciilor din evidenta Uniunii Internationale pentru Conservarea
Naturii (specii pe cale de disparitie, vulnerabile siamenintate) au fost identificate pe baza analizei
spatiale a datelor, de tip SIG (Sistem Informational Geografic).

Rezultatele acestuistudiuvor fiintegrate inprocesul de evaluare ariscurilor prin verificareasituatiei
habitatelorsiaspeciilordinzonelein care operatiunile noastre pot genera unimpact potential
negativ.

CEVOMFACEIN2018

MANAGEMENTUL GENERAL AL MEDIULUI

® Monitorizarea sigestionarea
riscurilor pentrumediu, inclusiva
celorlegate de biodiversitate

® Efectuarea autoevaluarii conformitatii cu standardul GrupuluiOMV /1SO 14001 /
ISO 50001 si definirea planurilor de eliminare a neconformitatilor

@ Continuarea promovarii unei culturi
proactive in domeniul mediului

UTILIZAREA RESPONSABILA A RESURSELOR

@ Continuareaimplementarii planurilor
de gestionare a apei siimbunatatirea
calitatii datelor privind apa

® Evaluareariscurilor legate de ap3, in
zonele relevante, lanivelul OMV

® Monitorizarea siraportarea sistematica a performanteiin ceea ce priveste
managementul apei si al deseurilor




REALIZAT
IN2017
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® Monitorizareasiraportarea sistematica a emisiilorin aer, inclusiv
modul de gestionare aemisiilor de gaze cu efectde sera (GES)

® Monitorizareasiraportarea conforminitiativei ,Zero gaze arse la
faclasiventilate panain 2030”

@ Realizarea Raportului privind managementul emisiilorin aer

e Urmarireaimplementarii planului de eliminare treptata a gazelor
arse lafaclasiventilate panain 2030




Pentru araspunde maibine noilor provocari ge-
nerate de efectele schimbarilor climatice,
implementam masuri specifice, inclusiv
optimizarea proceselor, cresterea eficientei
energetice siimplementarea proiectelor care
reducemisiile de gaze cu efect de sera, consumul
de energiesicosturile.

Suntem sub incidenta Schemei UE de comer-
cializare a certificatelor de emisii de gaze cu efect
desera (EUETS). Sapte dintre instalatiile noastre
de operare se aflauin cadrul sistemului ETS la sfar-
situlanului 2017. Aproximativ 54% din emisiile
directe GES au provenitde la aceste instalatii.

F

Intensitatea GESin Rafinaria Petrobrazi tC%tZePTq/t 0,240 0,251 0,258

INTENSITATEA GES

0.39 0.369
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e
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0.240
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Rafinaria Petrobrazi @ Upstream ® CCPPBrazi
tCO2eq/ttitei tCO2eq/tep tCO2eq/MWhel

Intensitatea GESin Upstream tCO2eq/tep 0,237 0,263 0,277

Intensitatea GESin CCPP tCO2eq/MWh 0,359 0,366 0,369

Intensitatea GESin Index Petrom* % -6,3 -5,9 9.4

* Media ponderata a variatiei intensitatii GES specifice diviziilor

Programde eficienta energetica

Divizia Upstream aimplementat trei noiinstalatii de producere a energiei electrice din gaze si cu ciclu combinat /
cogenerare de caldura si electricitate in Gornet, Parcul 98 (Zona de productie 7), a 2-a etapd, Independenta,
Parcul 12 (Zona de productie 9) si Depozitul Poeni (Zona de productie 4) care utilizeaza gaze care anterior erau
arse, ventilate sau gaze care care nu corespund specificatiei tehnice. Aceste trei noi centrale produc 52.000
MWh de energie electrica si7.200 MWh de energie termica, evitand astfel producereaa 16.000t CO2 eq. emisii
indirecte.

In2017 amimplementat diferite initiative
de successiamredusIntensitateatotala
GES cu 6,3% comparativcu 2016, dupa
cumurmeaza: intensitatea GESin
Upstream ascazutcu9,7%, in Rafinaria
Petrobrazi, cu 3,1%, iarin Centralele
Electrice,cu2,7%.
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Intensitatea GESin OMV Petrom Upstream

In cadrul OMV Petrom Upstream, in 2017, am continuat sa implement&m initiative de reducere a
Intensitatii GES, precum: modernizarea infrastructurii de transport, inlocuiri si optimizari care au
duslareducereasemnificativa a gazelorventilate accidental side asemenea, lareducerea
consumuluide gaze (de exemplu, la statia de compresoare Bulbuceni, cazanein Barbatesti, statia
de gazTurbureainZonade productie OMV Petrom nr.2—Oltenia).

Gaze arse lafaclasiventilate (t)

60.000 55.660
40,000 E 38.667
31.348
30.000 25.655 21598 ——
20.000 . - ﬂ
ek
10.000 | ‘!
0 i =
2015 2016 2017

Hidrocarburiarselafacla

# Hidrocarburiventilate

De asemenea, am implementat diferite
proiecte de producere aenergiei electrice din
gaze (G2P)sauaenergieielectrice sitermice
(cogenerareade caldurasielectricitate—CHP),
inUpstream, prin Programul de Eficienta
Energetica. Din 2009, am construitintotal 34
de unitati G2P si CHP, dintre care 31n 2017.
Capacitateatotalainstalata a G2P/CHP este
acumde 72MW, producand mai multde
1.800.000 MWh de lainceputul Programului.

Prinintermediul proiectelor G2P si CHP am reusit sa asiguram aproximativ 50% din consumul anual
de energie electrica pentru activitatile onshore din Upstream.

Unaltaspectimportantpentru gestionarea GES este legat de reducerea gazelorventilate siarsela
facla. OMV Petrom se angajeaza sa eliminein mod progresiv gazele arse lafacla, conform
initiativei globale a Bancii Mondiale ,,Zero gaze arse la facla de rutina panain 2030”, sustinuta
side OMV Group. In ceea ce priveste gazele ventilate, in 2017, am raportat o reducere in Upstream

cu28% fats de 2016.

Intensitatea GESin diviziaDownstream Qil

In2017, proiectele de eficienta energetica simasurile operationale luate la Rafinaria Petrobraziau
contribuitlareducerea consumuluide energie, in principal prin:

e Imbunétatireaarderiilaturbinele de gaze de
la Instalatia Cogenerare din Rafinaria
Petrobrazicurol de reducere aconsumuluide
aburpentru controlul NOx;

¢ Scaderea presiunii de operare la dearatorul
dinInstalatia Cogenerare, prininstalarea unui
analizoronline de oxigen pe fluxul de apa
alimentare cazane;

e Cresterea contrapresiuniiaburuluila turbina
compresoruluidin Instalatia Reformare
Catalitica 2, pentru cresterea productiei de
energiein Instalatia Cogenerare;

* Imbunatatirearecuperarii calduriidin gazele
deardere, la cazanul recuperator din Instalatia
Cracare Catalica, care acondus lacresterea
productiei de abur;

Proiectele de maisusvoravea carezultatscaderianuale ale consumului de energie de aproximativ

46.000 GJsipeste 2.500tCO2 eq.

Centrala electrica cu ciclu combinat de 860 MW de la Brazifunctioneaza cu cele maibune
echipamente de reducere aemisiilor, care o clasifica sub media Uniunii Europenein ceeace
priveste emisiile de CO2.1n 2017, productia ascazut cu 0,225 TWh, iarintensitatea GES a scazut cu
2%.Din 2011, operam o centralé eoliana de 45 MW la Dorobantu. intre 2011-2017, am livrat 0,099
TWh energieinreteaua nationald, corespunzatoruneireduceride 28.500t CO2 eq., in baza
factoruluimediu national specificde 0,287 t/MWhin Roméania. Centrala energetica din OMV
Petrom City si-a marit productia de energie termica i electrica cu 7% 2017 fata de 2016.
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Imbunitatireaarderiilaturbinele de gaze din InstalatiaCogenerare,
RafinériaPetrobrazi

Proiectulin valoare de 70.000 de euro care vizeaza imbunatatirea arderiila turbinele
de gaze dinInstalatia Cogenerare, Rafinaria Petrobrazia condus laun control mai
bun al emisiilor de NOx sila o nevoie mairedusa de consum de aburi. Consumul de
aburiafost redus cu aproximativ 8.400t/an, iar energia redusa afost de aproximativ
22.650 GJ/an.Pelangareducereade energie, proiectul a contribuit laimbunatatirea
fiabilitatii turbinelor cu gaz.

EmisiiDirecte GES(Scop1)

Cantitatea totala de emisii directe GES
(scop 1) ascazut cuaproximativ9%in
2017 fatade 2016siareprezentat4d mil.t
CO2eq. Proiecteleimplementatein
Upstream au avut carezultatreduceri
globale de emisiide GES de 428.000t CO2
eq.n perioada2009-2017. Initiativele de
eficienta energeticasi optimizarein
Downstream Qil / Rafinaria Petrobraziau
avut carezultatreduceri de peste 570.000t

Total emisii directe GES - scop 1
(miltone CO2eq)

4.4 4.4
J 4

CO2eq.inperioada 2009-2017. 2015 2016 2017

~ ;"I ﬁﬁlﬂ
GES (direct,scop 1) mil.tCO2eq 4 4.4 4.4
CO, mil. t 3,2 3,3 3,3
CH4 t 32.048 44.304 52.137
N20O t 23 24 25

otal emisii directe GES

Hmnt€O, eq)
Upstream 2,39 2,32 2,02
Downstream Qil, exclusiv 103 0,99 1,00

Centralele Electrice

Downstream Gag, inclusiv 0,99 108 0,98
Centralele Electrice

Emisiilndirecte GES(Scop 2)

Emisiile indirecte de GES (scop 2) suntcele
aferente energiei electrice pe care o R
achizitionam pentru operatiunile noastre. In
2017, cantitatile totale de emisiiindirecte
GES afostde 56.699t1CO2eq.
Prinimplementarea proiectelor G2P si CHPin
Upstream, am evitat o cantitate de emisii
indirecte GES de aproximativ 120.000t CO2
eq.
2016, am lansat ,, Inventarul Emisiilorin
divizia Upstream”, uninstrumentIT
dezvoltatin 2015, care vizeaza sprijinirea
calcululuiautomatal emisiilor de gaze cu efect
deserasial altor date privindemisiile de
poluanti atmosferici. Acestinstrument este
completintegrat cu baza de date de productie
existenta a PIMMS. In 2017 aminceputsa
Tmbunatatim acestinstrumentprinincluderea
uneinoigeneratiide rapoarte de mediu.
Pelangaemisiile GES, cele maiimportante
emisiiin atmosfera suntemisiile de SO2, NOx,
NM-VOCsisubstante specifice.
e 0 O
™ =
Ty ._

CEVOMFACEIN2018

® Continuarea proiectelorin domeniul
eficientei energetice siacelorde
reducere a gazelor arse si ventilate

Total emisiiindirecte GES - scop 2
(mil. tone CO2 eq)

0,061

0,058

' 0,057
2015 2016 2017

Alte emisitinaed

- S SR

SO, (1) t 643 679 630
NO, t 3.178 3.218 3.290
Compusi organicivolatili

nemetanici t 6.545 6.958 5.358
(NM-VOCQ) (t)

Emisii de particule (t) t 63 63 62

® Monitorizareasiraportarea
sistematica a performanteilegate de
€] 3

® Raportarea progresului cu privire la eliminarea treptata a gazelor arse lafaclade
rutina prevazut de angajamentul OMV fata de Banca Mondiala




ENERGETICA

angajamentului nostruindelungat de a monitoriza constant nergiape ..
care o consumam si de aneimbunatati constant sistemul de managérﬁent. -
Ce urmeaza? Urmam tendinta globala spre digitalizare, ceeace neva 3
permite sa obtinem cele mai multe beneficii din cantitatile masive de date
pe care le colectam deja. Prin analiza datelor putem construi o organizatie
mai puternica si maiagilain procesul de identificare siimplementare a
masurilor de eficienta energetica.

REALIZAT
IN2017

Recertificarea Sistemului de Managemental Energiei conform
cerintelor SREN SO 50001:2011 pentru o perioada deincatreiani
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Consumul de energie (PJ)
45,8

45,8
p———
43,3
! _—0

2015 2016 2017

Sistemul de Management al Energiei

Pentruane mentine competitivitateasipentrua
contribuilaasigurarea alimentariicu energie, am
stabilitangajamente si politici specifice care vizeaza
imbunatatirea performantei energetice. In acest
sens, in 2017 amrecertificat Sistemele noastre de
Managemental Energiei conform SRENISO
50001:2011 pentruincatreianicuajutorul TUV
Karpat, filiala TUV Thiringenin Romania.

Energie eoliana (MWh)

AcademiadeEficienta Energetica o 140

Pe parcursul anului 2017, am organizat evenimentul
nostru bianual—Academia de Eficientd Energetica— 81.931 83.868
dedicatmanagerilorde energie dintoate
segmentele de afaceri, ajungandsatotalizeze peste
5.000 de angajati care aufinalizatun program de A
trainingonline, actualizat periodic pentru areflecta B
noile norme interne, legislatia nationala sau cele mai
bune practiciin domeniu.

2015 2016 2017

Proiecteindomeniul energiei

Realizam analize energetice periodice sicautamin permanenta cele maibune simaiinovatoare
solutiipentruimbunatatirea performantei energetice sireducereaimpactului operatiunilor noastre
asupramediului.

1n2017, am obtinutrezultate remarcabile imbunatatindu-ne indicatorii cheie de performanta (ex. cu
0,35%n Upstreamsi4 puncte in Downstream Qil) prin implementarea proiectelorin domeniul
energiei, care vor avea carezultateconomiide peste 1200 tep/an, precum:

* Implementareatehnologiei LED in Dofteana
siBarbuncesti

e Sisteme AHU - Cladirile Tower si Infinity din
Petrom City (aprox. 61tep/an)

e Compensatoare automate ale factoruluide
putere, instalarea de noitransformatoare cu
putere maimica

® Realizareainstalatiei de recuperare a
condensatuluiin Centrala Brazi

* Noiinstalatiide turnurideracirein Centrala
Petrom City

¢ 25sisteme integrate HVAC

* Reducereapresiuniide degazarein Unitatea
de cogenerare

e Imbunatatirea arderii pentru turbina cu gaz
nr. 1in Unitatea de cogenerare, care acondus
lao economie de energie de aproximativ
22.650GJ/an

CEVOMFACEIN2018

® Cresterea eficientei energetice a
Rafinariei Petrobrazi

® Instalarea echipamentelor
integrate de masurare agazuluiin
Centrul Operational

@ Instalarea echipamentelor de masurare a eficientei energetice pentru
optimizarea CPT
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DEZVOLTAREACOMP A

Obiectivul nostru esteimplementarea cu succesa pllonu
din strategia noastra de dezvoltare actualizata 2021 +,1
Oamg tura organizationala.

A B
-
"Hh J

e

T s g

J etrom. Ne—— =
Ude lucruin care
fiecare angajat sa poatd s sase dezvolte;

-

se conecteze sisa colabd®ze, precum sisa aibaun
stilde viata sigur sisanatos.

T e pentru atragerea angajatilorin
IN 2 ic Oamenisi Cultura Organizationala “y

angajatilor




,OamenisiCultura Organizationalé”
reprezinta unul dintre cei treifactori cheie ai
strategiei actualizate OMV Petrom 2021+.1n
2017, OMV Petrom a stabilit baza dezvoltarii
sale durabile, redefinind motivul (DE CE),
scopul (CE)si principiile (CUM) care vor sprijini
strategiacompaniei.

Spiritul de echipa, Responsabilitatea,
Pasiunea, Pionieratul si Performantasuntcele
Cinci Principii care ghideaza cultura companiei
noastre, stabilind asteptarile reciproce ale
angajatilorsimodulin care acestialucreaza
impreuna.

Pentruaface acestlucru posibil, cele Cinci
Principiiaufostintroduse si prezentate in mod
consecventintoate programele de leadership
sicele de dezvoltare aangajatilor.

Pe parcursul anului 2017, angajatii nostri au fostimplicatiin diferite initiative cu scopul de a sustine

sipromovanoua noastrastrategie:

* Promovarea Temeliei GrupuluiOMVin
cadrulintregii organizatii—9 evenimente
(Executive Board Roadshows) organizate care
acoperatoate zonele de productie ale OMV
Petrom cu participareareprezentantilor
Directoratuluisipeste 270 de evenimente
organizateintoate diviziile pentru atragerea
angaJatllorln implementareafactoruluicheie
Oamenisi Cultura Organizationald. In cadrul
acestor evenimente, au fost comunicate cele
patru prioritatistrategice interdependente
care sprijinaindeplinirea obiectivelor noastre
generale de afacerisiintegreazain continuare
valorile sicomportamentele noastre (Principiile
Fundamentale);

* Sondajul Foundation Pulse Check—afost

Programe pentrutransferuldecunostinte

Avandinvedere varstamediein cadrul
companieinoastre (ajungandla47in 2017),
OMV Petrom Group se concentreaza pe
furnizareade programe pentrutransferul de
cunostinte siasigurarea succesiunii pentru
pozitii critice (tehnice). De asemenea, ne
propunem sa atragem cei maibunistudenti
prin programe de pregatire practica care s-au
desfasurat cusucces, permitandu-le sa
dobandeasca competentele necesare pentru
aaccesa piataforteide munca.

Open4U este un program de succes al
companieinoastre, prin care,inanul 2017,43
de studenti (471 2016) au efectuat unstagiu
platit de doua luni. Pentru urmatorii ani,

-Q @ @ ©

realizatun sondaj privind principiile noastre,
unde ne aflam siin ce masura angajatii
experimenteaza comportamentele noastre
castigatoarein activitatea lor pentru astabili
statu-quoul;
e Leadership development—-Conducerea
OMV Petrom a participatlanoiprograme de
dezvoltare a capacitatilor de leadership,
stabilite la nivel de Grup;
* Managementul talentelor—Abordarea
noastrasiprocesele privind gestionarea
talentelorau fost redefinite pentru a sprijini
lideriiinrolul lor privind valorificarea celor mai
bune aspecte ale oamenilor cu care lucreaza.
Pentru aevalualiderii cu privire laimpactul
personalsieventual succesiunealaalte nivele,
aufostfolosite noiinstrumente, iar pentru
pozitiile executive s-au finalizat planurile de
succesiune.

Numarul de noiangajati, pesexesmrupedevarsta

Grupade\aﬁrsta -ll\lua"r“g;?aﬁpo" Di gn‘?‘giare
' 201712016 2017 2016
<30deani 110 31 42 9
30-50 de ani 162 54 57 16
>50 de ani 30 6 2 0

Numérul de angajatipentrucare CIMaincetat, pe sexe
sigrupedevarsta

Grupade
R L"q
<30deani 82 58 32 21
30-50de ani 542 559 117 97
>50deani 657 655 170 152
61

asteptamcunera abdaresa crestem numarul de Programemplementatepentru dezvoltareacompetentelor
studenti care participalaacest program. e De ptitudinidobandite

prin program
Programeledelnstruire

Laborator de invatare Abilitati de comunicareinscris

Abilitatide prezentare

Implementamin fiecare an diverse programe
deinstruire pentru aimbunataticompetentele
angajatilornostriin functie de nevoile lorde
dezvoltare. Inacelasitimp, asiguram

Instrument de
Programeinterne facilitare

Curriculumde HSSE  S@natatesisigurantain
munca

Abilitati de facilitare asesiunilor
dempartasire a cunostintelor

Curriculum Abilitatisicunostinte
participarea ladiverse programe deschise de Blue Collars tehnice
formare si conferinte. In perioada de raportare, Conferinte Obiective/ abilitati diverse,

infunctie de domeniul de

aufostlivrate angajatllor OMV Petrom 314.932 activitate
deoredeinstruire. Programe externe

Obiective/ abilitatidiverse,
nfunctie de nevoile de
dezvoltare

Programein
regim deschis

Analizaperformanteilaloculdemunca
Anual, angajatii suntimplicatiintr-o evaluare a performantei, actiune care urmareste consolidarea
legaturii dintre angajatisi supervizori, accentuandindicatorii pozitivide performanta sistabilind
pasiinainte pentrua obtme rezultate maibune pentruurmatorul interval de evaluare. h2017,
5.738 de angajati au primit o evaluare a performantei si a dezvoltarii carierei, structurata dupé

cumurmeaza: 4.978 personal executivsi 760 management.

Procentul angajatilor, pe sexe sicategorii de angajati, care.au beneficiat de

programede evaluare a performanteéisi dezvoltare profesmnala

angajati care au beneficiatde programe de evaluare a performantei 41,61% 36,34%
femei care aubeneficiat de programe de evaluare aperformantei 66,06% 63,23%
angajati cu CIM, perioadé nedeterminata, normaintreagd, care au beneficiat de programe de evaluare a performantei 40,86% 35,63%
femeicu CIM, perioadd nedeterminatd, normaintreaga, care au beneficiatde programe de evaluare a performantei 65,72% 62,84%
angajati cu CIM, perioada determinatd, normaintreagd, care au beneficiat de programe de evaluare a performantei 86,67% 97,52%
femeicu CIM, perioada determinata, normaintreaga, care au beneficiatde programe de evaluare a performantei 80,00% 92,68%

Politicaderemuneratie

Pentruamentine competitivitatea pe termen lung, OMV
Petrom a stabilit o organizatie bazata pe performantasi
dezvoltare si,inmod corespunzator, unsistem de gestionare a
remuneratiei, bazatpe performantasi care integreaza
prmupnle companiei.in concordanta cu obiectivuldeafiun
angajator cuobunareputatie, pentru a atrage, recruta, motiva,
instrui, dezvolta, promovasi pastra cele maibune talente,
principiile de remunerare ale Companieise bazeaza pe unset
echilibrat de componente fixe sivariabile, monetare si
non-monetare. Pachetele de remunerare suntstabilite cu
scopul de aobtine echitate interna, dar, in acelasitimp, de afi
competitive pe piatalocalasiinternationalain care opereaza
Companiaside amotiva angajatii sa creeze rezultate durabile
sisa adauge valoare afacerii.

Raportuldmtresalarluldebazaalfemellor
sialbarbatilor

um

Raportul deremunerare afemeilorfata
ebarbatipe categoriideangajare

mE LI

Angajati cu CIM, perioada nedeterminats, Angajaticu CIM, perioada nedeterminats,

cunormdintreaga 1.2 1,30 normaintreaga 2 1.2

ﬁg?rijéa%rlwtcr:gg\éﬂlperioadé determinata, cu 0.23 0,55 ﬁgrgrggaﬁi]tcrigg\gl,perioadé determinata, 0,33 0,67
Angajatiintre 30—-50 de ani 1,40 1,10 Angajatiintre 30si 50 de ani 1,33 1,09
Angajatisub 30deani 1,16 1,54 Angajatisub 30deani 1,15 1,40
Angajati peste 50 ani 0,93 0,99 Angajati peste 50 ani 0,93 0,98

**Compania are mai multi angajati de sex masculin in categoria , blue collars”, pentru care salariile
suntmaimici (67%), in t:mp ce 74% dintre angajatii de sex feminin fac parte din categoria ,white
collars” si au salarii mai mari.
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Pachetul salarial al angajatilor OMV Petrom se incadreazain nivelurile competitive specifice
industriei de petrolsigaze siinclude: (i) o remuneratie fixa, platita lunar casalariu net determinat
prinaplicarealasalariul brut de baza a cotelor de impozit pe venitsi a contributiilorsociale, (ii) alte
platifixe, cumarfibonusurifixe siindemnizatii speciale conform Contractului colectivde muncs;
(iii) alte beneficii statutare sinon-statutare , cum ar fisistemul privat de asigurari, indemnizatie de
vacanta/zile libere platite si, infunctie de pozitia atribuita, chiar simasina de serviciu, compensatie
aferentd masiniisibonusuri pe termen scurt (trimestriale si/ sau anuale) legate de performanta.
Masurile /indicatorii principali de performanta utilizati se bazeaza pe valorifinanciare si
non-financiare.

I _
] ] ] oty

Informareasiconsultareaangajatilor ‘. e /4,, '

3 : " . Numsrul total de angajati 13790 14769
Acordam o atentie deosebita respectarii pmartiotdeanga
drepturilor angajatilor nostri, indeplinind toate dintre care femef 3108 291
obligatiile noastre in conformitate cu legislatia CuCIM, perioadnedeterminatd, normaintreaga 13.565 13689
specificd, contractele individuale de muncasi dintre carefeme 3034 2909
contractul colectivde munca. Comunicarea cu CuCIM,perioadinedeterminatd, cutimp parial 7 ’
angajatii nostri esteintotdeaunadeschisasiareca nrecerefeme 4 1
obiectivinformarea acestora despre situatia CuCIM perioada determinata, normaintreags 225 161
companieinoastre. In acestsens, informam dintre care femei 0 o
permanentsi COﬁSUltém reprezentantii CuCIM, perioada determinata, cutimp partial 0 0

! ' dintre care femei 0 0

angajatilor cu privire la evolutia activitatii
companiei, care le-ar putea afectainteresele, in conformitate cu prevederile legale aplicabile. In
cazul concedierilor pe motive neimputabile angajatilor (individuale sau colective), societatea are
obligatia, conform contractului colectivde munca, de aprevedea o perioada de preavizde 30/60de
zile calendaristice (in functie de varsta angajatilor). De asemenea, in cazul transferului companiei sau
alunorpartiale acesteia, perioada de preavizminim este de 30 de zile calendaristice pentru angajati
sireprezentantii acestora, in conformitate cu prevederile legale aplicabile.

Diversitatein OMV Petrom

Asigurarea unuimediu de lucruincluzivpentru ierarhice superioare panain 2020.

angajatii nostri (reprezentand peste 38 de Inacestsens, suntem angajatisd promovam
nationalitati) este o prioritate in compania paritateasisaeliminam prejudecatile de gen,
noastrasi, dinacest motiv,din 2013 ne oferind oportunitati deinvatare cu privire la
concentram eforturile pentru atingerea aspectul diversitatiisipunandla dispozitia
obiectivelor Strategiei de Diversitate a tuturorangajatilorserviciile PetrOmbudsman,
Grupului: 30% femeiin pozitii de top unde se potsemnalaprobleme legate de
management si 35% femeiin pozitii munca, inclusiv cele de gen.

Femeiinpozitiideconducere

In ceea ce priveste organele de conducere ale companiei, in 2017 au fost doua femeiin Directorat:
Mariana Gheorghe, CEO si Presedinte al Directoratului, si Lacramioara Diaconu-Pintea, membru al
directoratuluiresponsabil pentru divizia Downstream Gas. Incepand cu 26 octombrie 2017,
Consiliulde Supraveghere OMV Petrom are siun membru de sex feminin, sianume Sevil Shhaideh.

Structura Consiliului de Administratie StructuraDirectoratului
L FREYR A (N Wi 2ot 1 ¥V MEDT
201 1 0 2
l _—u a - i 5

Procentul de femei 11,1% 0% Procentul de femei 40% 40%
Membri cu vérsta sub 30 de ani 0% 0% Membri cu vérsta sub 30 de ani 0% 0%
Membri cu vé.rsta intre 11.1% 33,3% Membri cu v%rsta intre 40% 20%
30si50deani 30si50deani

Membricu vérsta peste 50 de ani 88,9% 66,7% Membri cuvérsta peste 50 de ani 60% 80%
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Lasfarsitulanului 2017, 42,4% dintre directorii din primallinie care raportau Directoratului erau
femei, intimp ce procentul femeilor aflate in pozitiiierarhice superioare (directorisisefide
departamente) erade 27,4%. Proportiafemeilor din compania noastra, inansamblu, afostde
22,5% panalasfarsitul anului.

Structuraprocentuali aangajatilor, pe sexe sicategorii de angajare”

Procentul de femei din organizatie 0,45% 0,51% 441% 6,85% 1,54% NA 93,60% 93,60%

Procentul de barbati din organizatie 0,18% 0,20% 2,48% 5,37% 2,67%  NA 94,68% 94,67%

*Procentajul este raportat la numarul total de femei/ barbati, si nula numarul total de angajati.

Alegeriechitabileintrefemeisibarbati
pentrumaternitate sipaternitate Concediupentrucrestereacopilului

Consideram ca alegerea echitabilaintre femei
sibarbati pentru maternitate si paternitate si

alte drepturila concediupotconducelao : ¥
o . o . Numarul jatil

recrutare sporita si o pastrare a personalului revenitlalocul de muncain PN 20 .
calificat, precum silastimulareamoraluluisia ﬁfrﬂgf::ﬁ':aﬁ?z'%‘:ﬁ";ﬁgj:dei de
productivitatii angajatilor. concediu
1 5 ot Numarul angajatilor care au
Inanul 2017, numarulto’gal alangajatilor care Feventtla tocul da muncan . . . \
aveau dreptul laconcediuparental afostde perioadaderaportare,ca

I r L urmare afinalizarii perioadeide
13.790, dintre care 32 de barbatisi 145de concediu si care suntinca

femeiaubeneficiatde acestainperioadade

angajatila 12 luni dupa revenire

raportare.

GRI:

CEVOMFACEIN2018

® Realizareainitiativelor privind @ in vederea alinierii la obiectivul

imbunatatirea competentelor de nostru de aderula procese eficiente si

leadershipin cadrul OMV Petrom clare, vom actualiza tactica Resurselor

Group, cu participareaa 225 de lideri Umane, imbunatatind eficacitateasi
eficientanoastrain furnizarea

@ Consolidarea portofoliului nostru proceselor deinvatare simanagement

deinvatare sidezvoltare, in specialin al talentelor lanivel global

cadrul zonelor de afaceri, care

acopera domenii precum ® Continuarea desfasurarii unor

managementul tehnologiilor revizuiri ale proceselor de gestionare a

informatice si al proiectelor talentelor la nivelurile principale si
realizarea planurilor de succesiune
pentru pozitii si competente critice

@ Continuarea dezvoltarii sistemului de evaluare lalocul de munca pentru a asigura
coerenta avansarilor si aremuneratiilor, precum si pentru a urmari parcursurile
profesionale
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MANAGEMENTUL
RISCURILOR

Obiectivul nostru este deane asiguraca
toateriscurile noastre sunt gestionatein

mod corespunzator prin evaluariale
riscurilor siplanuride atenuare adecvate

TINTE

REALIZAT
IN2017

Coordonareaprocesului

EWRM sistemul de gestionare a
riscurilor pe termenmediuin
cadrul OMV Petrom Group si
raportarea profiluluideriscal
grupului, captand maimulte
informatii privind procesul de
luare a deciziilor

Doua exercitii pe termen
mediu (primavarasi
toamna) careindica
tendintelein mediul derisc
siun profilderiscactualizat

Revizuireariscurilor
strategice petermen lungsi
asigurarea faptuluica OMV
Petrom Grup se
concentreaza pe atenuarea
riscurilor cheie prin
intermediul unuisistemde
control robust

Desfasurareacusuccesa
sedintelorde analiza a
tuturorriscurilor strategice.
Prezentarea primului Raport
alriscurilor strategice
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Sistemul degestionare ariscurilorlanivelul companiei (EWRM)

OMV Petrom aimplementat un sistem de managementalrisculuila nivelul companiei (Enterprise
Wide Risk Management—EWRM), avand treiniveluri ale rolurilormanagementuluiintr-o structura
tip piramida. Acest lucru ne permite sa identificam din timp amenintarile si/sau sa reducem
efectele adverse ale evenimentelor care se afla in afarazoneinoastre de influenta. In urma acestui
proces, suntemin masurasa garantam, cuun anumitnivel deincredere, ca sustenabilitatea pe
termen lungsilichiditatea pe termen mediusuntasigurate, iarimpactul estimatal riscurilor estein
limite acceptabile.

Raspunzator pentruintreaga practica
de gestionare arisculuiin cadrul OMV
Petrom Grup, aproba profilul de risc
consolidatin conformitate cu
obiectivele companieisicu apetitul la
riscsidirectioneaza angajamentul
conduceriisialangajatilor catre o
culturaderiscsolida.

Coordoneazaintregul proces EWRM
cusprijinul coordonatorilorde riscdin
cadrul diviziilorsiasistat de catre
functiile corporative specializate,
contribuielaimplementareaunei
bune practicide gestionare ariscurilor
ncompanie, calculeaza expunereala
risca Grupuluisiinformeaza periodic
Directoratul siComitetul de Auditin
legatura curiscurile semnificative ale
Grupuluisiactiunileintreprinse
pentru diminuarea acestora.

DEPARTAMENTUL
MANAGEMENTULUI

e
RISCURILORSIASIGURARILOR i

ORGANIZAREA MANAGEMENTULUI
RISCULUITN OMV PETROM

Comitetul de Audit al Consiliuluide Supraveghere
(Responsabil pentru monitorizareaintregului sistem)

Responsabilide gestionarearisculuiinzonalor de responsabilitate, de identificarea,
evaluarea, atenuarea, monitorizarea evolutieisiraportariiriscurile la Directorat prin
intermediul procesului EWRM.

QOSSO0 .

Riscurile OMV Petrom

Riscurile identificate la nivelul Grupului suntevaluate prinintermediul adoua procese de gestionare
aacestoraasociate activitatii operationale pe termen mediu si obiectivelor strategice si
sustenabilitatiipe termenlung.

Riscurile sunt clasificate in cele trei categorii principale: de piata sifinanciare, operationalessi
strategice. Aceste categoriiinclud, printre altele: riscuri de piata, riscurifinanciare, riscuri de proiect,
riscuri de proces, riscuri privind sanatatea, siguranta si securitatea, riscurifiscale, riscuri de
conformitate, riscuri de personal, riscurilegate de litigii, riscuri legate de reglementare siriscuri
reputationale. Avandinvedere faptul ca majoritatea activelor noastre suntinstalatii de productie si
prelucrare a hidrocarburilor, se acorda o atentie deosebita riscurilor privind siguranta proceselor
pentru care politicanoastraeste ,, FARA Raniri—Nicio Pierdere!”.

In cadrul procesului de gestionare ariscurilor pe termen mediu, am identificat siam reevaluat
expunerile larisc pe termen mediu, rezilientafinanciarasilista actiunilor de atenuare ariscurilor.
Profilul derisc consolidat pe termen mediu al societatii este raportat de doua ori pe an pentru
aprobarea Dlrectoratulw si pentru informarea Comitetului de Audit al Consiliului de Supraveghere.

Externe Interne

*Volatilitatea pietei de titei si gaze *Rata definlocuire arezervelor

*Modificarile climatice *Daune materiale sisigurantain munca

*Riscurile politice, modificarile legislative si
de conformitate

*Capitalulumansi concurenta pe piata
muncii pentru atragereatalentelor

*Riscul de cutremur *Riscul reputational

*Riscurile cu privire latehnologie siinovatie

In cadrul procesuluistrategic de gestionare ariscurilor pe termen lung afost stabiliti o lista a
riscurilor strategice (ase vedeatabelul).

In 2017, portofoliul nostru de riscuri strategice afost reevaluat pe parcursul a sase sesiuni dedicate,
cu participarea membirilor Directoratului. Discutiile au fost axate pe actiunile de atenuare a
riscurilor propuse de responsabilii de riscuri desemnati sipe o actualizare a evolutieiriscurilor din
ultima perioada.

Prinintermediul acestor doua procese de gestionare ariscurilor, suntem capabilisa concentram
atentia Directoratuluiasuprariscurilor cheie sisa asiguram Comitetul de Audital Consiliuluide
Supraveghere cariscurile cheie sunt gestionate corespunzator de catre conducere.

Maimulte informatii despre modulin care gestionam riscurile pot fi gasite in Raportul Anual 2017, pag. 66-69 si 202-205.
(https://www.omvpetrom.com/SecurityServlet/secure?cid=1255780695085&lang=ro&swa_site=&swa_nav=&swa_pid=&swa_lang=)

CEVOMFACEIN2018

® Cresterea calitatii datelor sifiabilitatea
estimarilor derisc

@ Continuarea concentrarii asupra
riscurilor cheie siasigurarea

® Promovarea celor mai bune practiciin implementarii actiunilor de atenuare

materie deriscsi asigurarilanivelul
intregii companii siintegrarea acestorain
practicade afaceri

@ imbunatatirea nivelului de
gestionare ariscurilorde la
principalele partiinteresate




RELATIILE CUCC
SIDEZVOLTARE

Scopul nostru este de ane ati
tintele privind cresterea valor
economice, sociale si educat
cadrul comunitatilorin care
prinindeplinireaindicatorilc
performanta strategici stab
ODD-urillor noastre

Premiul #sepoate
Gala 10 anl de responsabiitate sociald
2017

Tara I P mdoe!

® Sprijinirea cresteriieconomice locale
@ Sprijinirea consolidarii capacitatilorlocale

TI NTE @ Contributiala dezvoltarea educatiei vocationale sitehnice
L]

® Dezvoltarea culturii de voluntariatin cadrul organizatieisiin
comunitati

@ 3.233de persoane instruite si certificate pentru ocupareafortei de
muncain Romania, dintre care 110 angajati

REALIZAT
IN2017

@ Strategialocala de dezvoltare a comunitatiisirelatia cu aceasta
(CR&CD)afostelaboratasis-ainitiatimplementareain fiecare
zonade operare
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In 2017, am continuat abordarea proactiva de implicare in comunitatile in care operam, incercand
sane adaptam lanevoile acestorasi, in acelasitimp, sa le insuflam membrilor comunitatiiun
comportamentsiun setde valoricare sa asigure sustenabilitate pe termen lung.

Relatiilecucomunitatea

Activitatea noastra are impact asupra a aproximativ 350 de comunitati din Romania, atatin mediul
urban, catsiinmediul rural. Deoarece operamintr-un context economicsisocial aflatintr-o
permanentaschimbare sicaurmare a experientei de peste zece ani de implicare in comunitate, am
invatat ca adaptarea laschimbare —indiferent daca presupune riscuri sau oportunitati—este cheia
proiectelor de succes atuncicand vorbim despre investitii sustenabile in comunitate. Astfel,
abordamdirectia strategica a OMV Petromin ceea ce priveste relatia cu comunitatea, din
perspectiva cauzelor care genereazanevoile lanivel local atat din punct de vedere social,

educational, economic, catside mediu.

In cadrul OMV Petrom, activitatea de implicare
n comunitate presupune o serie de principiisi
procese interne care stau labaza cadruluide
administrare a acestui domeniu, cuscopuldea
eficientiza simaximiza atatrezultatele, catsi
activitateainsine. Programele de implicarein
comunitate aulabaza unfluxinternstructuratsi
bine pus la punct, care contine o serie de proce-
duri, directive, standarde, indicatori cheie de
per- formanta siprocese de management
aplicabile la nivelul GrupuluiOMV siimplemen-
tate de toti ceiresponsabili cu activitatea de
implicarein comunitatealocala. De exemplu,
Strategiade Sustenabilitate siindicatoriide
performanta aferenti, Standardul Relatiilor
Comunitare si Dezvoltarea Comunitatilor,
Procesul de Implicare a Partilor Interesate,
Procesul Managementului Partilor Interesate
din Upstream referitor laimplicarea comunitara
siproiecte de sponsorizare sau Directiva
Mecanismului de Reclamatii sunt doar cateva
dintre procesele care constituie bazain

Abordareade maagement cuprivire I elatiile cu comuniatea locala

-1

mentinerearelatiilor cu comunitatea locala.

In 2017, am continuat abordarea proactiva de
implicare in comunitatile in care operam,
incercand pe de o parte sa ne adaptam la
nevoile acestorasipe de altd parte sainsuflam
membrilor comunitatiilocale un
comportamentsiunsetdevaloricaresa
asigure sustenabilitate pe termen lung. Pentru
aasiguraacestlucru,inabordareanoastra
pornim de laidentificareasiprioritizarea
nevoilorsiresurselorlocale, analizaimpactului
sia contextuluisocial asupra operatiunilor
noastre si continuam cu cartografierea
impactuluisiaamprentei noastre operationale
asupracomunitatilorlocale (atatimpactul
pozitiv, catsi cel negativ). Odata stabilite
aceste coordonate de baza, esentialein
construirea uneistrategii de dezvoltare
durabild, urmatorul pas este stabilirea
masurilordereducere ariscuriloridentificate,
planificarea, implementareasimonitorizarea
rezultateloracestora.

StrategiadeDezvoltare Comunitara

Companianoastraamarcatun punctde referintdimportantin 2017 prin elaborarea Strategiei de
Dezvoltare Comunitara pentrufiecare zona de activitate operationala, strategie care integreaza atat
proiecte de dezvoltare sistimulare aeconomieilocale (imbunatatirea abilitatilor personale si
profesionale), catsiproiecte realizate impreuna cu principalii actorila nivel national silocal din
sistemul deinvatamant profesional sitehnic din Romania.
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Solutionareareclamatiilor
sociale sidemediu

Pentrudiminuarea problemeloridentificate la
nivellocal,amimplementatun mecanismde
solutionare areclamatiilor, disponibil in
fiecare zona de productie operationala, prin
intermediul caruia, inanul 2017, aufost
Tnregistrate 1.046 de reclamatii pentru
probleme sociale sau de mediu. Reclamatiile
de mediuauvizataspecte precum poluarea
apeisauasolului, intimp ce reclamatiile
sociale aufacutreferire laaspecte precum
zgomot, prafsau alte nemultumiri cauzate de
activitatile OMV Petrom. Din numarul total de
reclamatii, 725 au fost solutionate in 2017 si
alte 91 care au apartinut perioadelor
anterioare de raportare.

Imbunititireaaccesuluila
serviciiledebazi

OMV Petrom se angajeazaininitiative care
raspund nevoilor de infrastructurasi dezvoltare
locala, prin construirea si mentinerearetelelor
detransportsiprinsporirea accesuluilaservicii
de bazaprecum apasielectricitate, in
comunitatile afectate de operatiunile sale.n
2017, investitiacompanieinoastrein
dezvoltareainfrastructurii ainclus reabilitarea
siechipareaa 27 deinstitutii de invatamant
(cuoinvestitie de peste 300.000 de euro),
reabilitarea a 3 institutii de sanatatesi
amenajarea parcurilor de joaca, a centrelorsau
alocuintelor pentrufamiliidezavantajate cu
investitiide 2,8 mil. euro).

PROIECTECSR-10anideCSRinOMYV Petrom

2017 areprezentataniversarea unuideceniude implicare permanenta a OMV Petromin proiectele
deresponsabilitate social3. In aceasta perioada am investit peste 49 de milioane de euro’in
dezvoltarea de proiectessiinitiative in 5 domeniiimportante: educatie, mediu, sanatate, sigurantasi
securitate, dezvoltarea comunitatii sivoluntariat. Dintre rezultatele relevante putem enumera:
peste 62.000 de elevisi cadre didactice au beneficiat de sprijinul OMV Petrom prin programele
Romania meseriasa, Scoala Petrolistilor, Tabara Meseriasilor si Olimpicii OMV Petrom. Peste 55.000
devoluntari, inclusiv 12.000 de angajati ai OMV Petrom, au fost implicati in activitatile de voluntariat
ale companiei. Alte 1,6 milioane de euro au fost alocate initiativelor comunitare din Roménia prin
proiecte precum |deidin Tara lui Andrei, Orasul tau, Orasul Petrom, Respect pentru viitor sau Scoala

lui Andrei.

71

TaraluiAndrei

Taralui Andrei este platforma de responsabili-
tate sociald a OMV Petrom sicomunitatea celor
carevorotaramaibunainfiecarezi.

Suntem preocupatisa ne pastram statutul de
ceamairesponsabild companie la nivel natio-
nal, dezvoltdndprinintermediul acesteiplat-
forme programe si proiecte socio-economice
sidemediu. Valorile Tarii lui Andrei sunt: spirit
civic, spiritantreprenorial, spiritinovator si
educatie formalasinon-formala.

Totodata, ne dorimsainspiramssi altiangaja-
tori, comunitatile locale sisocietateain
ansamblu, sustindnd cu prioritate proiecte
deformare profesionala, dezvoltare personalg,
precumsicreareade locuride munca.

Romaniameseriasa
L]

altiisaurmezeexemplul
lorsisaisitransforme
ideileinrealitate.

Lansatin 2015, Roméania meseriasa este programul OMV Petrom care vizeaza gasirea de solutii
pentru sustinerea siimbunatatirea sistemului de invatamant profesional. Prin acest program, ne
propunem sa crestem gradul de constientizare cu privire laimportanta invatamantului profesional
in dezvoltareaeconomieinationale sisaimplementam solutii pentru educatia viitorilor meseriasi.
Programul Roméania meseriasa este recunoscut sisustinut de Presedintia Romanieiinca din anul
2016, facandparte din programul national ,,Roméaniaeducata”.

Inanul2017, cele doua proiecte elaborate pentru a dezvolta competentele personale si
profesionale ale cadrelor didactice siale elevilor din clasele IX-XI din anumite institutii de
invatamant, ,Scoala Petrolistilor” si , Tabara Meseriasilor”, implementate in cadrul programului, au
sprijinitviitorii profesionistiin domeniul petrol sigaze, oferindu-le burse siacces la expertiin
domeniu, organizand cursurispecifice pentru profilurile operator sonda si operator extractie,
transportgaze, ateliere de dezvoltare personala, simulari de interviu la angajator, ateliere de lucru
aplicate (mecanicasi geologie), precumsi initiative de implicare in comunitate. in total, 300 de elevi
si 50 de profesori au avut ocazia sa-si aprofundeze cunostintele teoretice si practice in domeniul

petrolsigaze.

IdeidinTaraluiAndrei(ITLA)

Acest proiect este competitia lanivel national
prin care acordam granturi comunitatilor ai
carorreprezentantipropuninitiative
sustenabile. Din 2013 panain prezent, au fost
finantate cu peste 900.000 de euro peste 86
de proiecte pentru mediu, educatiesi
dezvoltare comunitard. In competitie se pot
inscrie persoane fizice, organizatii

non-guvernamentale siinstitutii publice side
invatamantdin orice localitate din Romania.
In editia2017 a competitiei, un proiect putea
obtine finantare de panala20.000 de euro,
valoareatotalaa granturilorfiind 200.000 de
euro. Astfel, au fost finantate 7 proiecte
pentru educatie profesionalasi 6 proiecte
pentrumediu, fiindincurajate proiectele cuo
componentainovativa. 72



Programede educatie pentruleadership siperformanta

Inanul 2017, am continuatsaincurajam performanta prin programele de educatie pentru
leadership siperformanta: Leadership Autentic, Olimpicii OMV Petrom si Aspire Academy,
organizandsesiuni de instruiri, ateliere de comunicare sinegociere, dezbaterisidiscursuriin public.

Programedevoluntariat

OMV Petrom sprijina activitatile de voluntariat
ale angajatilorsai,fiincurajeaza sa gaseasca
solutiipentru dezvoltarea comunitatilor
locale sirezolvarea problemeloracestora,
recompensand cei mai activiangajatidin
acestpunctdevedere. Astfel, peste 4.800 de
voluntari, dintre care 3.200 de angajati ai
OMV Petrom siangajati ai statiilor Petromsi
OMYV, au participatin 2017 in peste 60 de
proiecte de voluntariat, cum ar fi:
ecologizarea, activitatile de prim ajutor,
educatiasisanatatea, renovarealocurilorde
joacasiaparcurilorsau donatii.

Campionatul de Voluntariat este initiativa
care provoaca angajatii sa gaseasca o solutie
pentru dezvoltarea comunitatii sisa dedice
timp sienergie pentruale puneinaplicare.
Proiectele astfelinscrise in competitie sunt
prioritizate, iarin 2017 au fost finantate 12
proiecte comunitare initiate de angajatii
nostri. De asemenea, peste 1.200de angajati
ausprijinit220 de ONG-uriin cadrul
campaniei 2%, iar 500 de angajatiau donat
cadouripentru 500 de copii din familii
defavorizate prinintermediul campaniei ,, Fiisi
tuMos Craciun”.

Centrele de Resurse ale Comunititii(CERC)

In2017, am continuatsaincurajam dezvoltarea celor 11 Centre de Resurse ale Comunitatii pe care
le sprijiniminca din 2008, invitandu-le sa participe la competitia de proiecte de dezvoltare
comunitara pe care OMV Petrom o organizeaza anual impreuna cu Fundatia pentru Dezvoltarea
Societatii Civile (FDSC). In urma competitiei, aufostimplementate é proiecte in 6 comunitati:

Schela, Suplacu de Barcau, Manesti, Moinesti, Bustuchinsi Telega.

Astfel, in perioada de raportare am contribuitindirectla dezvoltarea comunitatilor locale prin
creare de locuride munca, generarea de servicii si produse necesare dezvoltarii comunitatilor
locale precum:

*Cursuride apicultura (30 de persoane); *Cursuride ospatar (15 persoane);

*Cursuride olarit (20 de persoane); *Programe detipul , Scoald dupa Scoala”
pentrureducereaabandonuluiscolarsi
Tmbunatatirea performantelorscolare a peste

200 de copii.
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*Cursuridetesatorie/ artizanat (40 de persoane);

Comportamentresponsabil prinrespectareanormelorde siguranta

O importanta deosebita acordam sisigurantei comunitatilor sia mediuluiin care ne desfasuram
activitatea, de aceea cultivarea comportamentuluiresponsabil in OMV Petrom siin relatie cu
membrii comunitatilorin care operam este parte integranta a Strategiei de Dezvoltare Comunitara.
Inacestsens, printre proiectele noastre de responsabilitate sociala se numarasi o serie de campanii
de constientizare in 25 de comunitatilocale, avand circa 2.300 de beneficiariin 2017. Aceste
campaniivizeaza diverse teme deinteres public: de lacomportamentul cetatenilorin apropierea
obiectivelor OMV Petrom siregulide siguranta, pana la protejarea mediuluisi cursuri de prim ajutor
in caz de calamitatinaturale. Impreuna cu partenerii nostri (Inspectoratul General pentru Situatii de
Urgenta—IGSU, Politia Roméanasiautoritatile locale), ne dorim sa participam activ laintarirea
comportamentuluiresponsabil sianormelor de sigurantain Romania.

Premii

Energynomics Awards Romanian PR Awards

OMV Petrom este Castigatorul categoriei OMV Petrom este castigatoareamedaliei de aur
»Best corporate citizen” in cadrul competitiei  pentru doua categorii: Responsabilitate social3,
,Energynomics Awards”. Aceste premiisunt dialogcu partile interesate si Afaceri Publice,
dedicate proiectelor de afaceridinindustria Advocacy, Lobbyin PRinRomania, care
energeticasiacelorde CSRdinRomania. recunoaste cele maibune practicisiproiectein
industriade comunicare.
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#1n 2018, ne concentram asupra
initiativelorin comunitatile locale
bazate pe o abordare sustenabila pe
termen lung, care vizeazaintarirea
capacitatii locale si cresterea
economica prin programele noastre
de dezvoltare comunitara

® Educatia profesionala si tehnica,
certificarea profesionalasiinitiativele
antreprenoriale vor ramane
prioritatile noastre, conform SDG 4, la
care suntem pe deplin angajati



Nivelul dedisponibilitate aserviciilor siainstrumentelorde consiliere pentruraportarea
comportamentuluineeticsiaaspectelorlegate deintegritateaorganizationala

ETICAIN
CONFOR

Obiectivul nostru este c

Partile ! Disponibilit™ Dtisponibilitf Limbain

] ﬁ 3 \ interesate . “Jtea _atea care este
Tipul serviciuluie o pentrucare. sarviciului serviciului S disponibil

consiliere S Wserviciul
' este
disponibil

[nr. ore/zi] [nr. : serviciul
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Consiliere prinintermediul

. contactului direct cu Ofiterul de Ore delucru De luni romang;
ProgramUI de Conformlta - Conformitate Corporativasau cu Interne (8 50redelunipanajoi;  nan3vineri engleza
. A reprezentanti ai Departamentului 6ore viner)
pe ntru a atenuariscuri Ie St Afaceri Corporative si Conformitate
L] L] .: I-'E
accentUI Pe mteg”tate 21 C Consiliere prinadresa de e-mail dedicata Internesi 24 ore 7zile roméang;
g ] externe engleza
Consiliere prinintermediul platformei Interne 24 ore 7zile romang;
intranet , Intrebari adresate Ofiteruluide engleza

Conformitate”

Numarultotal de solicitaride consiliere, inclusiv procentul de solicitarisolutionatein
perioadaderaportare®
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o L\ g ;?ihrf\IiEc:n solutionate
Consiliere Solicitarede +Conflictdeinterese 105 104 (99%)
consilierepe *Clauze deeticain
t?meqle eticain  contractele cuclientiisi
Evaluareaexterndacalitati =~ Organizareade sesiunide aracer furnizorii
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T Sistemuluide Compliance Open
IN 20 I 7 Managemental o P P
Hours”, ,,Compliance

Conformitatii de catre

auditorii KPMG Case Clinics” sia
concursului , Treasure
Hunt”
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Stadiul actiunilorlegale cuprivirelapracticianticoncurentiale desfasuratein2017*

Incalcarearegulilor de OMV Bulgaria Cazfinalizatin2017fara o
concurenta decizie de sanctionare
ncalcarearegulilor de concurenta OMV Bulgaria Cazfinalizatin 2017 fara o

privind acordurile dintre
competitori

decizie de sanctionare

*Informatie disponibilala nivelul Grupului

Sistemul de Management al Conformitatii

OMV Petrom a creat unsistem de managemental conformitatii care vizeaza prevenirea,
detectareasiatenuareariscurilorin principalele zone de conformitate. Eticain afacerireprezintd o
componenta esentiald asistemului. In 2017, sistemul afost recertificat de catre auditori
internationaliin ceea ce priveste structura, adecvarea, gradul de implementare si eficacitateain
conformitate custandardele internationale (IDW PS 980).

PlatformadeSesizari

Companianoastra cere ca orice angajat sa raporteze preocuparilegate de comportamentul neetic.
Inacestscop, OMV Petrom ofera mecanisme de raportare, inclusiv o linie telefonica gratuitasio
adresa de e-mail dedicata, care suntdisponibile 24/24, atat la nivelintern, catsilanivel extern.

CoduldeEticainAfaceri

Codul de Etica’in Afacerisubliniaza politica OMV Petrom de , Toleranta zero pentru mitasi
coruptie” sistabileste regulile de abordare a conflictului de interese, a cadourilor siainvitatiilor
intermediarilor, a donatiilorsiainvestitiilorin comunitatile locale, precum sipentru regulile pentru
respectarealegislatiei privind concurenta siadispozitiilor legale referitoare la sanctiuni comerciale
siembargouri.

Codul este obligatoriu pentru toti cei care lucreaza pentru OMV Petrom. Companiile care
presteaza servicii pentrusauin numele OMV Petrom trebuie sa aiba proceduriimpotriva dariide
mita care sa fie conforme cu principiile Codului de Eticain Afaceri.

Crestereaniveluluide constientizare

Cursurile periodice (lafiecare doi ani) pe tema aspectelorlegate de eticain afaceri sunt obligatorii
pentrumanageri. De asemenea, angajatii care lucreazain zonele cu risc maimare din punctde
vedere al conformitatiisuntinclusiin programele de instruire personalizate care abordeaza
subiecte privind eticain afacerisiregulile din domeniul concurentei.

In2017,408 angajati au beneficiat de sesiuni de instruire pe teme de etica in afacerisi 196 cu privire
laregulile din domeniul concurentei.

Inafarasesiunilor deinstruire, exista sialte tipuri de initiative care contribuie la cresterea nivelului
de constientizare cu privire la subiectele legate de anticoruptie si riscurile de conformitate, precum

jocurile interactive, discutiile libere bazate pe participarea voluntara sisesiunile de lucru la care sunt

invitati specialistiinternationali de renume.

-0 000 © S 0

In 2017, astfel de initiative auinclus concursul , Treasure Hunt”, care s-a axat pe cunoasterea
Coduluide Eticain Afacerisi pe analiza corecta asituatiilor etice siaimplicatmaimult de 1.900 de
participanti; prezentari de cazurirelevante pentru domeniul eticiiin afaceriin cadrul atelierelor de
lucru ,,Compliance Case Clinics” si,,Compliance Open Doors”, cu participareaspecialistilorin
domeniu. 2017 afostanul finalizarii caravanei ,Compliance &Beyond”, care s-adesfasuratpe o
perioada de 3anisiainclus prezentarisi dezbateri pe teme de conformitate inzonele locale de
productie din Upstream, Rafinaria Petrobrazisi Petrom City.

Pentru aasiguraun comportament corespunzatorinca de lainceput, noii angajatiparticipalao
instruire initiald, ca parte a Programului de Orientare a Noilor Angajati (ONA), stabilit la nivelul
companiei.

Criteriipentruacordarea Conflictuldeinterese

sponsorizarilor

Strategia noastra de sponsorizare se bazeaza pe
legislatia nationald, care contine criterii specifice
pentruacordarea de sponsorizari si presupune o
analizé profunda a proiectuluivizat. Toate donatiile
sisponsorizarile suntmonitorizate de Ofiterul de
Conformitate in Registrele electronice de donatiisi
sponsorizari.

Reglementarile noastre interne prevad
responsabilitatisi procedurispecifice
pentrumembrii Directoratuluisi ai
Consiliuluide Supraveghere privind
conflictul de interese, care implica
dezvaluireaimediatasiabtinereadelaa
participaladezbaterisi de avotain astfel
desituatii. De asemenea, toti angajatii cu
responsabilitatimanageriale trebuie sa
semneze si o declaratie privind conflictul
deinterese.

Carezultatal tuturoracestor masuripe care OMV
Petrom le puneinaplicare,in 2017 nu au fost
aplicate sanctiuniadministrative sau judiciare
impotriva organizatieinoastre pentru
nerespectarea legilorsauareglementarilor privind
anticoruptia. De asemenea, nuam identificat nicio
reclamatie cu privire laincalcarea confidentialitatii
clientilorsau pierderide date ale clientilor.
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@ imbunatatirea platformei de

® Implementarea programuluide
instruire pe teme de conformitate cu
accent pe principalele domeniide
riscale OMV Petrom

comunicare electronica pentru
subiectele de conformitate pentrua
promova cultura de dialog liberin
cadrul OMV Petrom
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Suntem preocupatisafurnizam produse care satisfac cerintele de calitate si pretale clientilor nostri, ludndin considerare
aspectele legate de mediu, sénatate sisiguranta, fiind parte integranta a gestionarii calitatii produselor pe tot parcursul
procesului de fabricatie side vanzare.

Calitateaprodusului

Gestionam calitateasisiguranta produsuluiin conformitate distribuim respecta legislatia specifica. Le oferim
cupoliticile noastre interne, precumssi cureglementarile si partenerilorsiclientilorinformatii detaliate despre
standardele internationale sinationale. Folosim procese produsele noastre . 100% din combustibilul distribuit este

standardizate, testarea calitatiiin lantul de aprovizionare si supus cerintelor de informare si etichetare a produselor,
unsistem de trasabilitate extrem de dezvoltatpentru a cum arfisursacomponentelor produsuluisau ale
- asigura calitateasi siguranta produselor noastre. serviciului, continutul, utilizareain siguranta, precumsi
= 0 . . Fiecare produs pe careil producem, comercializim sau eliminareafinala a produsuluisiimpactul social side mediu.
; Obiectivul nostru este furnizarea de produse procuspe carellp P 7Hime '

Fiseletehnicedesecuritate

Fisele tehnice de securitate pentru combustibili sunt disponibile pe site-ul nostru sauin statiile de distributie a carburantilor
pentru consultare impreuna cu alte documente, cum ar fi certificatele de conformitate, autorizatiile silicentele sau specificatiile
delivrare.

care saraspunda cerintelor de calitate sipret

ale clientilor nostri

Aceste documente sunt reglementate de Regulamentul REACH (Regulamentul UE nr. 1907/2006) si includ informatii
complete privind potentialele pericole pentru sdnatate, sigurantd simediu, precum siinformarea clientilorsia angajatilor cu
privire lamanipulareasi utilizarea produselorin conditii de siguranta.

Suntem preocupatisa producem motorina sibenzina fara sulf (continut de sulf <10 ppm) in Rafinaria Petrobrazi. n 2017, am
procesat 75.000tde biomotorinain motorina si49.000 t bioethanol in benzina pentru biocombustibil.

Reducereaimpactului produselor noastre asupra mediului este, de asemenea, de mare importanta pentru compania noastra.
Astfel, in ultimii anine-am concentrat pe proiecte de investitii care sa reduca impactul produselor si al serviciilor noastre
asupramediului.

n acestsens, in 2017 am lansat cu succes doua proiecte majore de economisire a energiei, constandin reducerea consumului
deenergiela nivelul statiilor de distributie. Primul se referd lamontareain statiade alimentareaunuisistemintegratde
ncalzire, racire si refngerare (Conveni Pack), care recupereazacaldura rezultats din procesul deraciresiointroduce in sistemul
deincélzire, ceea ce reduce consumul de energie electrica necesarincalzirii. In paralel cu aceasté initiativa, am demarat siun
proiect pilot de monitorizare a consumului de utilitati din statiile de distributie (electricitate, gaze, apa)prlnfoloswea
tehnologieiweb, un sistem de monitorizare a energieila distanta care ofera informatii, analize sirecomandari, permitandu-ne
sdintelegem consumul de energie din statiile noastre de distributie, sa ludm masuri adecvate si sa imbunatatim continuu
eficienta energetica si performanta acestora. Dupa prima etapa a proiectuluiimplementatin 75 de statii de distributie, am
obtinutrezultate semnificative siincurajatoare de reducere a consumului de energie cu 4.300 MWh (consum de energie cu 24%
maimic), ceea ce aduslaluarea deciziei de continuare a acestor proiecte de investitii in anii urmatori.

Nuinultimul rdnd, acordam o importanta deosebitd determinarii siimbunatatirii nivelului de satisfactie al clientilor nostri. In
acestsens, aufost desfasurate studii privind determinarea nivelului de satisfactie al clientilor, avand catintd masurarea
satisfactiei clientilor pentru o gamalarga de categorii de produse si servicii, pe marci.

Numarulincidentelor de nerespectare aprevederilorlegislatiei sireglementarilor voluntare

Produse si servicii “ 2017 2016

Numarulincidentelor de nerespectare a prevederilor legislatiei si areglementarilor voluntare - -
cu privire laprocedura de etichetare siinformare asupra produselor si serviciilor oferite

Numarul incidentelor de nerespectare a prevederilor legislatieisia - -
reglementarilor voluntare cu privire la aspectele de marketing si comunicare

Valoareatotala aamenzilor pentru nerespectarea legislatiei si a reglementarilor 91.350 125.050
invigoare, cu privire lafurnizareasi utilizarea de produse si servicii RON RON
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@ Vom continua sa oferim produse si servicii @ Dorim saintegram aspectele legate de

inovatoare care saraspunda cerintelor de calitatesi  mediu, sanatate sisigurantain modul de

pretale clientilor nostri, sporind satisfactiaacestora  gestionare a calitatii produselor pe parcursul
intregului proces de fabricatie si vanzare
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Campaniide constientizare anuale prininstrumente de
tip e-learning, ateliere de lucrusi cursuri de formare

Osesiune deinstruire cu colegi care lucreazain
apropiereaunorzone de exploatare expuse riscurilor
privind drepturile omului

81

Sistemul de management al drepturiloromului

Fiind una dintre cele maimari companii din Roménia, respectam cu strictete drepturile fundamentale ale omului. Credemin
primul réndin protejarea drepturilor omului pentru angajatii nostri, recunoscand nevoia lor de afirespectatisitratati cu
demnitate.

OMV Petrom respecta principiile drepturilor lucratorilor prevazute in conventiile de baza ale Organizatiei Internationale a
Munciisi este pe deplin aliniata la principiile promovate de Pactul Global al Natiunilor Unite. Toate aceste principii sunt
descrise in Codul de Conduitd al companieisiincorporate in Sistemul OMV pentru Managementul Drepturilor Omului,
precumsiin Politica privind Drepturile Omului. Ambele au facut parte dintr-un proces de revizuire amplu care a avutlocin 2017,
pentru aliniereala cele maibune practiciinternationale . O campanie de comunicare pentru cresterea constientizarii cu privire
la politica actualizata sinoua Matrice a Drepturilor Omului, care este o componenta esentiala a sistemuluila nivel de Grup OMV
de gestionare adrepturiloromului, afostimplementata pe parcursul anului.

De asemenea, avem la dispozitie proceduri pentru sesizari si reclamatii care ne sprijinain eliminarea discriminariilalocul de
munca.In plus le solicitdm partenerilor nostri de afaceri (furnizori Si subcontractori)s3 respecte politicacompanieinoastresifi
incurajamsa dezvolte standarde similare .

Carezultatal sistemului nostru specific de gestionare sial politicii,in 2017, nu au fost raportate incidente de incalcare grava a
drepturilor omului (munca copiilor, daune asupra populatieiindigene, cazuri de discriminare).

Sesiunideinstruirespecifice

Pentruaneimplementa anga'amentul privind respectarea
drepturilor omului, organizam periodic sesiuni de formare
profesionala.in octombrie 2017 aavutloc o sesiune de instruire
pentru persoanele expuse riscurilor legate de drepturile omului
dinlantul de aprovizionare.

Inplus, inreteaua de intraneta companiei sunt disponibile
cursurldeformare detipe-learning.

Indatade 11 octombrie 2017, OMV Petrom a organizat un atelier
delucru cu participareaunui consultant extern din Viena sia20
de angajati din zonele de operare ale diviziei Downstream
Oil. Obiectivele workshopului au vizat aprofundarea contextului
privind respectarea drepturilor omuluila nivelul OMVssi
prezentarea moduluiin care compania abordeaza aceasta tema,
acumulareadeinformatii despre instrumentele siprocesele
prevazute in sistemul de managemental drepturiloromuluila
nivelul OMV si oferirea de raspunsurilaintrebarile concrete cu
relevanta practica pentru participanti.

PetrOmbudsman

Departamentul —primul de acest genintr-o companie roméaneasca de petrolsigaze—reprezinté un canal de comunicare
suplimentarsiinformalintre companie si angajatii sai. Departamentul Ombudsman organizeaza periodicvizite si ateliere de.
lucrula nivelteritorial, ceea ce aduce schimbari pozitive in cadrul organizatiei, atatla nivel individual, catsi la nivel de sistem. In
2017, aproximativ 6.000 de persoane au fost contactate de reprezentantii departamentului |nt|mpu|acestorV|2|te dintre care
circa1.600au beneficiatsi de atelierele Ombudsman. Pe langa acestea, departamentul implementeazasi alte tipuri de
activitati.1n 2017, aufostrealizate un numarsemnificativ de initiative, precum:

® realizareaunei ,Harti de sensibilitate”, care cuprinde ¢ implementarea uneicampanii de digitalizare a
principaleleriscuri, din perspectiva Ombudsman, pentru cele mai identitatii vizuale a Departamentului PetrOmbudsman;
importante zone de activitate din companie; e dezvoltarea uneiaplicatii mobile pentrua ajuta

e ,Sondajul de opinie privind motivarea angajatilor”, care a angajatii din statiile de alimentare sdintrein contact cu
urmaritidentificarea principalelor aspecte care motiveaza departamentul PetrOmbudsman;

angajatiilalocul de muncs; e celebrareaa ,3anide activitate a departamentului

* organizarea de evenimente cudenumirea ,OmbudsmanTalks”;  PetrOmbudsman”.

Unadintre cele maiimportante realizari ale departamentuluiin 2017 afost recunoasterea oficiala a profesiei de Ombudsman ca
ocupatie distinctdin Roménia, incepand cu luna noiembrie, pe bazainitiativei OMV Petrom.
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® Continuareainstruirii privind drepturile ® Continuarea campanieide

omului prinintermediul sesiunilor de tip comunicare si dialog pentru
e-learning si prinintalniri si ateliere pentru angajatii din categoria , blue collars”
zonele de operare curisc
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Abordareade management
OMV Petrom aplica experientasa calificata de economica, intimp celsimentine pe deplin

aprovizionare silogistica pentru a asigura cea angajamentul privind conformitateain procesul
maibuna calitate a materialelorsiaserviciilor de achizitii.In 2017, departamentul de achizitii a
pentru o bunaimplementare a activitatilor desfasurat oinitiativa de transformare care a
noastre. Departamentul de achizitii vizat consolidareainviitor a eficienteisi

C] actioneaza caun partenervaloros pentru eficacitatii, din care au rezultat noi pilonicheie:
afacerisiurmareste sa stimuleze inovarea, sa organizare agila, procese simplificate,

I T 7
maximizeze contributiain ceea ce priveste imbunatatire continua, coordonare eficienta
generarea de valoare sisa permita cresterea sitransparenta deplina.
L] L] am L]
Cerinte pentrufurnizoriinostri

Avemunsetderegulisireglementaricare
sprijinarealizarea obiectivelor noastre si
asigura selectarea celor maibunifurnizorisi
parteneripentru afacerea noastra. Acestia
trebuie sarespecte legile sireglementarile
aplicabile, precum sistandardele noastre
interne (de exemplu, HSSE, etica’in afaceri,
drepturile omului).
Codul nostru de Conduita garanteaza faptul
cafurnizoriirespecta principiile OMV Petrom si
implementeaza masuri pentru atenuarea
riscurilor care potaparealanivelul lantuluide
aprovizionare, precum munca fortata, sclavia,
traficul de fiinte umane sau coruptia. Furnizorii sunt obligatisa respecte pe deplin continutul Codului
de Conduita.
OMV Petromisirezerva dreptul de arezilia contractele cu furnizoriiin cazulin care sunt descoperite
probleme de neconformitate cu politicile aplicabile sau acestea nu sunt solutionate in timp util.
= Ermmpﬂle/valonieasa‘spﬁu__' m OI\/IV'Petrom are Eﬂe asemgneaometpdolqgig?nviggarecare asigurafaptul ca partile ‘ '

: ' i “Sonind : i sanctionate (de catre UE si Organizatia Natiunilor Unite) nu sunt acceptate ca parteneri de afaceri
: -hi'-"_-f{ﬂ-!; - "“-_—:’ rEJ*“’-'“-" EIR ol ol UH S pentru activitatile noastre de achizitii.

Achizitiidelanivellocal

Incurajam achizitiile de lanivel local pentru a crea valoare in comunitatile in care operam (de exemplu,
incurajarea efectuarii cheltuielilor lanivel local, ocupareafortei de munca, dezvoltarea afacerilor).
Cheltuielile cufurnizoriilocali au reprezentat mai mult de 90% din totalul cheltuielilorin 2017 (2016:
94%).1n plus, sprijinim furnizorii locali prinimbunatatirea capacitatilor acestora de arespecta
standarde mairidicate de HSSEss, tehnice si de afaceri.

L

1

==

Gestionarea eficienta siresponsabila; JI
oA

alantuluinostrude aprovizionarene |

permite sa ne conducem act|V|tat|Ie 1} s Jl
bazandu-ne pe parteneride 2
incredere care neimpartasesc
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@ Continuarea efortuluide a ® Urmarirea planificarii definite

achizitiona servicii de la furnizorilocali pentru procesul de evaluare a
performantei economice, sociale side
mediu a furnizorilor din grupurile tinta
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Pentru dezvoltarea viitoare acompanieinoastre, tehnologia siinovatia joaca unrol cheie, fiind unul
dintre ceitreipiloniai Strategiei 2021+. In acest sens, construim o cultura puternica ainovatiei,
dezvoltand abilitatile digitale ale angajatilor nostrisiimplementand noitehnologiiavansate in
procesele noastre de afaceri, pentru a ne imbunatati competitivitatea.

Tintafinala o reprezinta crearea conditiilor necesare pentru afiun liderregional inindustriade
petrolsigaze, din punctul de vedere al inovatieisi digitalizarii, prin valorificarea dezvoltarilor
globale combinandtreiforte: umane, mecanice sidigitale.

Calatoria noastra urmareste trei forte colaborative:

Mecanica
Strategiatehnologica
operationala, Excelenta

operationala, Gestionarea
activelor, MTBF

-

Umana h ﬁ

Spirit deinovare, Strategia
privind oameni, Dezvoltareade
competente L

Digitals

Inteligenta
augmentatasi
masina asistata,
Lucrator digital, Procesul
robotizat, automatizare

OrganizatialnovativaVirtuala

Am pus bazele unei Organizatii Virtuale a
Inovatiei, compusa dintr-un birou de
inovatie (o echipa restransa de oamenidin
VienasiBucuresticare saorganizezesisa
conecteze o organizatie virtuala maimare la
nivelul Grupului OMV), consultanti externi
(oamenide afacericu experientasi
academicienicare sa consilieze sisa
determine dezvoltarea portofoliuluide
activitati sifoaia de parcurs a acesteia),
masa rotunda pentru Inovatie (organismul

consultativvirtual interdivizional format din
lideriin diverse zone ale companiei, care sa
elaboreze, sapropunasisaaibainitiativa
transformarii), Grupuride Lucru (echipe
temporare transdisciplinare i
interdivizionale care lucreaza la provocari
specifice) siun Centru de Excelenta (oretea
de expertidin cadrul GrupuluiOMV:si
experti externiselectati, care ofera
asistenta la cereresi consiliere de
specialitate).
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Managementul noilortehnologii

In cadrul companieinoastre, managementul noilor tehnologii
urmeaza patru directii principale: maximizarea succesului
activitatilor de exploatare, optimizarea productiei, optimizarea
recuperariisi operatiuni pe mare. Procesul deimplementare a
uneinoitehnologiiimplica patru etape: [dentificarea—
prezentareasiprioritizarea tehnologiiloridentificate,
Dezvoltarea—activitati de cercetare pentru ajustareasi
adaptareatehnologiei, Testul pilot—testareatehnologieisi
Implementarea. Acest proces este gestionat printr-un program

care vizeaza sprijinirea dezvoltarii tehnologiilorinovatoare.

Intregul proces este influentatsi de o eventuald schimbare inlista
tehnologiilorde mare importanta ce poate fi generata de (
schimbdri de strategie sau schimbari mariintervenite pe piata.in \|
perioadaderaportare, 17 proiecte pilot au fost demarate numai

in Upstream.
Proiectetehnologice sideinovatie

InUpstream, implementareatehnologiei
.Zacaminte Digitale” ne-apermis monitorizarea
deladistantasioptimizarea operatiunilor, a
datelorsiaactivitatilorde mentenanta. In 2017,
tehnologiastandardizata NarrowBand-Internet
of Things (NBloT) afost testata cusuccesin
parteneriat cu Vodafone Roméniapentrua
asigura conectareasondelorsiaechipamentelor
careseaflainzoneizolate. Acest proiect este
importantdeoarece permite un controlmaibun
alinstalatiilorsi optimizarea productiei,
reducerea consumului de energie, monitorizarea
locatiilor de productie la distanta siscaderea
costurilordeintretinere. In cadrul Programului
TehnologiiNoiin Upstream, au fost testate
tehnologiinoisimoderne cupotential ridicatde
crestere aproductiei, reducere a costurilorsi

Procesul deimplementarea
pentru o tehnologie noua

( 1. 1dentificare

I__ ';:....Test' Pilot

4.Ilmplementare

Tmbunatatire din punctde vedere HSSE.
Totodata, in 2017, in compania noastra au
fostdemarate maimultde 20 de proiecte
tehnologice pilotadresandu-sein special
imbunatatirii proceselor de artificial lift
(sistem mecanicde extractie atiteiului) side
control alinundarii cu nisip asondelor,
precumsiintegritateasondelor. Ne asteptam
ca, utilizand instrumente de analiza
predictiva, sa operam mult mai eficient
echipamentele critice, atatin Upstream
Romania, catsiin Downstream, in segmentul
derafinare.Insegmentul de vanzaricu
amanuntul, aceste solutii sunt utilizate pentru
aprocesadatele colectate in statiile de
distributie carburantiindicand preferintele
clientilor nostri, lucru care ne permite sa
continuamimbunatatirea ofertei noastre.

Institutul de CercetirisiProiectari Tehnologice Campina (ICPT)

Caparte adiviziei Upstream, activitatea de cercetare sidezvoltare a Institutului de Cercetarisi
Proiectari Tehnologice Campina (ICPT) a continuatsiin 2017, deruldnd analize complexe de
laborator, oferindsuporttehnicsiexpertiza la un nivel ridicat de calitate si eficienta, acoperind

nevoile activitatilor de Explorare si Productie.

CEVOMFACEIN2018

® Vom continua dezvoltarea unei culturia
inovatieiin cadrul OMV Petrom, prin crearea
bazei pentru o Organizatie Virtuala aInovatiei
cu: Biroul de Inovatie, Consultanti Externi, Masa
rotunda pentrulnovatie, Grupurile de Lucrusiun
Centrude Excelenta

@ Vom stimula procesul de digitalizare in cadrul
OMV Petrom stabilind parghiile de dezvoltare

si pentru o experienta mai buna aclientilor

® Vom continua sa stimulam si sa finantam idei interne si externe, concomitent cuidentificarea, analizareasi
adaptarea tehnologiilor externe care pot ajutarapid la optimizarea proceselor desfasurate de OMV Petrom







Membership

Institutul Aspen Roménia

Camerade Comertsilndustrie
Romano-Britanica

Camera Franceza de Comertsi
Industrie in Romania (CCIFER)

Organizatia Patronala ,GAZ" (OPG)
Patent Office

AsociatiaRoméana pentru Numerotarea
Internationald a Articolelor (ARNIA)

Asociatia Roméana a Concesionarilor
Offshore din Marea Neagra (ARCOMN)

Comitetul National Romén al
ConsiliuluiMondial al Energiei

Organismul National de
Standardizare (ASRO)

AbrevierisiDefinitii

AGA
bep
CEO
CHP
CIM
CIS
CO2
CO2eq

DMA

ERS
EUETS

EWRM
G2pP
GES

GES Scop 1

GES Scop 2

GJ
GRI
HSSE

ICPT Campina

ISO
LTIR

GRI:

Asociatia Furnizorilor de Energie
Electrica dinRomania

Forumul Stiintelor Geologice Bucuresti

CONCAWE

Organization Petrogas (OPQG)
Consiliul Investitorilor Straini

Asociatia Roméana pentru Promovarea
Eficientei Energetice (ARPEE)

Camerade Comertsilndustrie
Romano-Germana

AsociatiaRoméana a Petrolului

Asociatia profesionala Societatea
Inginerilor de Petrol dinRoménia
(SPERom)

Asociatia Austrian Business Club

Forumul de afaceri pentru energie din
Europa Centralaside Sud-Est

Confederatia patronala Concordia
(prin Federatia Patronala Petrol si
Gaze)

Institutul Reprezentantilor Profesionisti
pe langa Oficiul European de Brevete

Federatia Patronala Petrol si Gaze
(prin PETROGAZ)

AsociatiaRoméana a Companiilor
de Explorare si Productie
Petroliera

AsociatiaRoméana aBarouluide
Avocati

Asociatia Romanian South African
Business Association (ROSABA)

Asociatia Nationald a Consumatorilor
deEnergie dinRomania

Adunarea Generald aActionarilor
Baril(i) echivalent petrol

Director general executiv
Cogenerareade caldurasielectricitate

Contract Individual de Munca

Consiliul Investitorilor Straini

Dioxid de carbon

Dioxid de carbon echivalent

Descrierea abordariide management cu privire
la aspectul material

Evaluareariscurilorde securitate

Schema UE de comercializare a certificatelor

de emisii

Evaluarea Riscurilorlanivel de intreprindere

Productiaenergieielectrice din gaze

Gazecuefectdesera

Emisii directe provenite din operatiuni care sunt
detinute sau controlate de organizatie

Emisiile indirecte de energie rezultate din
generarea energiei electrice, aincalzirii, a racirii
sauaaburuluiachizitionat

Gigajouli

Global Reporting Initiative

Sanatate, Siguranta, Securitate si Mediu

Institutul de Cercetarisi Proiectari Tehnologice

Campina

Organizatia Internationala de Standardizare

Frecventamedie aincidentelor cu unasaumai
multe zile lucratoare
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mZ
m3/mc
mil.
MW
MWh
Nm?
NM-VOC
NO,
ONU
OoDD
ONA

OPCOMS.A.

OPEX
OPGS
PEC

PIMMS

PIMS
PJ

PNPS
PODS
POS CCE

ppm
PRSC
RBI

REACH

SCE
SIG
SO
t
t/a
tep
TRIR
TWh
UE

2

Metru patrat

Metru cub

Milioane

Megawatt

Megawattora

Normal metru cub

Compusivolatili organicinemetanici
Oxid de azot

Organizatia Natiunilor Unite
Obiectivele de Dezvoltare Durabila
Programul de Orientare a Noilor Angajati

Operatorul pieteide energie electricaside
gazenaturale

Cheltuieliunitare de productie
OMV Petrom Global Solutions
Contract pentru cresterea productiei

Sistemul de Gestionare siMonitorizare a
Informatiilor despre Productie

Sistemul de Gestionare a Integritatii Conductelor
Petajouli

Planul National Multianual Integratde
Promovare a Sanatatii

Pipeline Open Data Standard

Programul Operational Sectorial Cresterea
Competitivitatii Economice

Partipermilion
Comitetul de Conducere Resourcefulness
Controlul Bazatpe Riscuri

Inregistrarea, Evaluareasi Autorizarea
Substantelor Chimice

Elemente Critice de Siguranta

Sistem Informational Geografic

Dioxid de sulf

Tone

Tone/an

tona(e) echivalent petrol

Ratatotala a accidentelorinregistrabile
Terawattora

Uniunea Europeana
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Perimetrul temelormateriale

Tema
materiala

Impact de-alungul lantuluivalorical OMV

Indicatori GRI

Tninteriorul OMV  in exteriorul OMV

Partiinteresate

Sanatatea,
sigurantasi
securitatea

Conformitateasi
cheltuielile de
mediu

Scurgerile de
hidrocarburi

Managementul

apei

103-1,103-2,103-3,
403-1,403-2,0G13

103-1,103-2,103-3,
102-15,201-2,102-11,
307-1

103-1,103-2,103-3,
306-3

103-1,103-2,103-3,
303-1,303-2, 306-1

Sanatate, Siguranta, Securitate si Mediu

Furnizorisi contractori, Consultanti externi, Clienti, Banci,
Guvernul (organismele tehnice si operationale), Legislativul
(Parlamentul), Reprezentantii angajatilor, Asociatii profesionale,
Administratiilocale, Altimembriai comunitatii, Mass-Media
nationald, Asociatii, Fundatii, Universitati/Scoli, Angajati,
Autorititile pietelor de capital

Furnizorisi contractori, Consultanti externi, Clienti, Banci,
Guvernul (organismele tehnice si operationale), Legislativul
(Parlamentul), Reprezentantii angajatilor, Asociatii profesionale,
Administratiilocale, Mass-Media nationald, Asociatii,
Autoritatile pietelor de capital

Furnizorisi contractori, Consultanti externi, Clienti, Banci,
Legislativul (Parlamentul), Reprezentantii angajatilor, Asociatii
profesionale, Administratiilocale, Altimembri ai comunitatii,
Mass-Media nationald, Asociatii, Fundatii, Universitati/Scoli,
Angajati, Institutiile de cercetare, Autoritatile pietelor de capital

Furnizorisi contractori, Banci, Legislativul (Parlamentul),
Reprezentantii angajatilor, Patronate, Asociatii profesionale,
Administratiilocale, Altimembriai comunitatii, Mass-Media
nationald, Asociatii

GESsialte
emisii

Eficienta
energetica

103-1,103-2,103-3,
305-4,201-2,305-5, OGS,
305-1,305-2, 305-7

103-1,103-2,103-3,
302-1,302-4,0G3

Managementul eficient al carbonului

Furnizorisi contractori, Clienti, Banci, Patronate, Asociatii
profesionale, Administratiilocale, Altimembri ai comunitatii,
Mass-Media locala siregionald, Mass-Media nationald, Asociatii,
Fundatii, Angajati, Autoritatile pietelor de capital

Banci, Legislativul (Parlamentul), Reprezentantii angajatilor,
Patronate, Alti membriai comunitatii, Mass-Media nationala,
Asociatii

Ocupareafortei
demuncasi
dezvoltarea
abilitatilor

103-1,103-2,103-3,
401-1,404-2,404-3,
405-2,401-2,402-1,
102-7,102-8,405-1,
401-3

Clienti, Banci, Guvernul (organismele tehnice si operationale),
Guvernul (Primul Ministru, Cabinetul Primului Ministru,
Ministerele siInaltii Functionari), Legislativul (Parlamentul),
Administratiilocale, Alti membri ai comunitatii, Asociatii,
Universitati/Scoli, Angajati

Principii de afaceri si responsabilitate sociala

Managementul
riscurilor

Comunitatea
locala

Eticainafacerisi
anticoruptia

Responsabilitate
adeprodus

Drepturile omului

Managementul
lantuluide
aprovizionare

103-1,103-2,103-3,
201-2,102-29,102-30,
102-15,102-11,102-31,
102-33

103-1,103-2,103-3,
413-1,203-1,203-2,
413-2

103-1,103-2,103-3,
102-17,206-1,102-16,
205-2,102-25,415-1,
419-1,418-1

103-1,103-2,103-3,
417-2,417-3,419-1,
417-1

103-1,103-2,103-3,
412-3,414-1,412-2

103-1,103-2,103-3,
102-9,204-1

Furnizorisi contractori, Guvernul (organismele tehnice si
operationale), Legislativul (Parlamentul), Reprezentantii
angajatilor, Asociatii profesionale, Administratii locale, Alti
membri ai comunitatii, Mass-Media nationald, Asociatii,
Universitati/Scoli, Angajati, Autoritatile pietelor de capital

Banci, Presedentia, Guvernul (organismele tehnice si
operationale), Guvernul (Primul Ministru, Cabinetul Primului
Ministru, Ministerele siInaltii Functionari), Legislativul
(Parlamentul), Reprezentantii angajatilor, Asociatii profesionale,
Altimembri ai comunitatii, Mass-Medialocala siregionals,
Asociatii, Fundatii, Universitati/Scoli

Furnizorisi contractori, Consultanti externi, Clienti, Banci,
Presedintia, Guvernul (organismele tehnice sioperationale),
Legislativul (Parlamentul), Patronate, Asociatii profesionale,
Administratiilocale, Altimembri ai comunitatii, Mass-Media
localdsiregionald, Asociatii, Fundatii, Universitati/Scoli,
Angajati, Autoritatile pietelor de capital

Clienti, Banci, Guvernul (organismele tehnice si operationale),
Legislativul (Parlamentul), Reprezentantii angajatilor, Asociatii
profesionale, Altimembri ai comunitatii, Mass-Media national3,
Asociatii, Fundatii, Universitati/Scoli

Banci, Presedentia, Guvernul (organismele tehnicesi
operationale), Patronate, Asociatii profesionale, Altimembri ai
comunitatii, Asociatii, Fundatii, Institutii de cercetare

Banci, Legislativul (Parlamentul), Asociatii profesionale, Alti
membri ai comunitatii, Asociatii, Fundatii, Angajati

Inovatiesi
tehnologii

103-1,103-2,103-3

Furnizorisi contractori, Guvernul (organismele tehnice si
operationale), Legislativul (Parlamentul), Patronate, Asociatii
profesionale, Administratii locale, Alti membri ai comunitatii,
Asociatii, Autoritatile pietelor de capital
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INDEXCONTINUTGRI

Numar pagina

Standard GRI Explicatii si/sau link-uri

GRI101: Baza

fermatii Generale

Profil Organizational

102-1 Numele organizatiei 11

102-2 Activitati, marci, produse si servicii 11
102-3 Adresa sediului central 1,112
102-4 Localizarea operatiunilor 11
102-5Forma de proprietate siformajuridica 14
102-6 Piete deservite 11
102-7 Dimensiunea organizatiei 13,63
102-8 Informatii privind angajatiisi alti lucratori 63
102-9 Lantul de aprovizionare 9,10,84

102-10Modificarisemnificative ale cadrului 14
N . h o Annual Report
organizadionalsiale lantului de aprovizionare 2017p.34,193

102-11 Principiul precautiei 44,68
102-12Initiative externe 22
102-13 Afilieri 91
Strategie

102-14 Declaratia celuimaiinalt reprezentant oficial 3,4

102-15Principalele impacturi, riscuri si oportunitati 22 44 68
Eticasiintegritate-SDG4, 8,12

102-16Valori, principii, standarde sinorme 77
GRI102: comportamentale
Informatii 102-17 Mecanisme pentru consiliere siingrijorari 76.77
Generale legate de etica '

Guvernanta

102-18 Structura guvernamentala 15

102-19 Delegarea autoritatii 21
102-20 Responsabilitatea la nivelul conducerii pentru

teme economice, sociale side mediu 21
102-21 Consultarea stakeholderilor cu privire la

teme economice, sociale side mediu 21
102-22 Componenta celui maiinaltorganism de

guvernare siacomitetelorsale 15
102-23 Presedinte al celui maiinalt organism de guvernare 15
102-24 Nominalizarea i selectia celuimaiinalt

organism de guvernare 15
102-25 Conflictul de interese 78
102-26 Rolul celuimaifinalt organism de guvernarein

stabilirea obiectivelor, valorilorsistrategiei 21
102-27 Cunostintele comune ale celuimaiinalt

organism de guvernare 21
102-28 Evaluarea performantelor celuimaiinalt

organism de guvernare 15
102-29 Identificarea si gestionareaimpacturilor

economice, sociale side mediu 21,67

102-30 Eficienta proceselor de managemental riscurilor 67
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Model de afaceri

ART 44 (1)(a)

ART44(1)(a)
ART 44(1)(d)

ART 44 (6)

Index cerinte Ordin MPF 2.844/2016

Modelul de afaceri 11
Modelul de afaceri "
Modelul de afaceri 1,112
Modelul de afaceri 1
Modelul de afaceri 14
Modelul de afaceri [
Modelul de afaceri 13,63
Modelul de afaceri 63
Modelul de afaceri 9,10,84
14
Modelul de afaceri Raport Anual
2017 pag.34,193
Modelul de afaceri 44,68
Modelul de afaceri
L x 22
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GRI102:
Informatii
Generale

102-31 Revizuireatemeloreconomice, sociale side
mediu

102-32 Rolul celuimaiinalt organism de guvernarein
raportarea de sustenabilitate

102-33 Comunicarea aspectelor critice

102-35Politicile de remunerare

102-36 Procesul de determinare alremuneratiei

Consultarea partilorinteresate

102-40 Lista grupurilor de partiinteresate

102-41 Contractul colectivde munca

102-42|dentificareasiselectareapartilorinteresate

102-43 Abordarea procesului de consultare apartilorinteresate

102-44 Principalele aspecte rezultare in urma procesuluide
consultare a partilorinteresate

Practici de raportare

102-45 Entitatiincluseinrapoartele financiare
consolidate

102-46 Definirea continutului raportuluisia perime-
trului temelor materiale

102-47 Listatemelor materiale

102-48 Actualizariale informatiilor dinrapoartele
anterioale

102-49 Modificari ale practicii de raportare
102-50Perioada deraportare

102-51 Data celuimairecentraport
102-52 Ciclul deraportare

102-53 Persoana de contactpentru
procesul deraportare

102-54 Declaratie privind raportarea
conform Standardelor GRI

102-55Index continut GRI

102-56 Verificare externa

21,25,68

21

15,68

RaportAnual 2017
pag.82-83

RaportAnual 2017
pag.82-83,91

24

Majoritatea
angajatilor nostri
(92%) sunt
membri ai
organizatiilor
sindicale

23
23

26

2,25,26,94

26

Acolounde este necesarsi
posibil, actualizarea
informatiilor dinrapoartele
anterioare este explicatain
notele desubsolale
graficelorrespective

2,25
1
1

1

1

95-112
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Informatii privind aspecte de sus!
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Numar pagina

Standard GRI Explicatii si/sau link-uri

Tema materiala

GRI 200 Seria de standarde pgn'c?u-tel:f@'é_e;_ n

Performanta economica

123-1 Explicareatemeimateriale siaperimetrului 26,94
RI103: :
2bor3§rea 103-2Abordarea de managementsi componentele Raportfr?ual 2017
de acestela pag.38-42
t ‘o 67
Management  103-3evaluarea abordariide management Raport Anual 2017
pag.38-42
201-1Valoareaeconomica directd generatasi
TR 7 13
distribuita
GRI201: 201-2 Implicatii financiare si alte riscuri si oportunitati 44 54 67
.. datorateschimbarilorclimatice e
Performanta
Economica  201-3Obligatii privind planul de beneficii definit i RaportAnual

alteplanuride pensionare pag.146si162

201-4 Asistentafinanciara primita de la

Guvern 13

Impacturile Economice Indirecte

123-1 Explicareatemeimateriale siaperimetrului 26,94

GRI103: .
Abordarea 103-2 Abordarea de managementsi componentele
de acesteia 71,73
management

9 103-3 Evaluarea abordariide management 71,73
GRI203: 203-1 Investitiile ininfrastructura si servicii 71
Impacturile  asociate
Economice . Lo P
Indirecte 203-2 Impacturieconomice indirecte semnificative 73

Practicile de achizitii

103-1 Explicareatemeimateriale sia perimetrului

s3u 26,94
GRI103:
Abordarea 103-2 Abordarea de managementsi componentele 84
de acesteia
management 103.3Evaluareaabordiriide management 84
GRI204: 204-1 Proportia cheltuielilor pentru

gl ! 84

Practicilede  {,rnizoriilocali
achizitii
Anti-coruptie

lg3—1 Explicareatemei materiale sia perimetrului 26 94
GRI103:
Abordarea 103-2 Abordarea de managementsicomponentele 77
de acesteia
management .

103-3 Evaluarea abordariide management 77
GRI 205: 205-2 Comunicare siformare profesionala privind 77,78

Anti-coruptie politicile siprocedurile anti-coruptie

-Q

lnforijcii suplimentare despre consecintele asupra schirLbérii
climatice pe care le au activitatea entitatii
Principalele riscurisirelatiile de afaceri

44,54,67

Combaterea coruptiei sia darii de mita

ART44(1)
ART44(1)(b)

ART44(1)(c)

ART44(1)(e)
ART44(1)(e)

Informatii privind aspecte de sustenabilitate

Politicile adoptate de grup si procedurile de diligenta
necesara aplicate

Rezultatele politicilor

Indicatori cheie de performanta nefinanciara

Informatii suplimentare despre instrumentele instituite
pentru combaterea coruptieisi a darii de mita

26,94

77

77

77,78

102



Comportament anticoncurential

103-1 Explicareatemeimateriale sia perimetrului

s3u 26,94
GRI103: :
Abordarea 103-2 Abordarea de management sicomponentele 54,77
de acesteia
management 103-3Evaluarea abordariide management 54,77
GRI 206: 206-1 Masurilegale cu privire lacomportamentul 77
Comportament anticoncurential, antitrustsimonopol
anticoncurential

103-1 Explanation of the material topicandits 26,94

GRI103:
Abordarea
de
management

GRIG4 -
Informatii
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103-2The management approach andits compo- RaportAnual 2017
nents pag39-40, 46-47
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103-3 Evaluation of the management approach 089.39-40, 46-47
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de
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103-1 Explicareatemeimateriale sia perimetrului 26 94
sau '
103-2 Abordarea de managementsicomponentele 58
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103-3 Abordarea de managementsi componentele acesteia 58
302-1 Consumul de energie din cadrul organizatiei 58
302-4 Reduceri ale consumuluide energie 58
OG3Cantitateatotala de energie din 58

surse regenerabile generata, pe surse

Ap3-35D312,13

103-1 Explicareatemeimateriale sia perimetrului 26 94
sau '
25:)13:;% 103-2 Abordarea de managementsicomponentele 45
de acesteia
management 103-3 Evaluarea abordariide management 45
GRI303: 303-1Volumul de ap& extrasa, pe surse 46
Apa 303-2 Surse de apa afectate semnificativde 46
extragereaapei
Serviciile ecosistemice, inclusiv biodiversitatea
103-1 Explicareatemeimateriale sia perimetrului
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GRI103:
Abordarea 103-2 Abordarea de managementsicomponentele 50
de acesteia
management
9 103-3 Evaluarea abordariide management 50
GRI304: 304-1 Amplasamente operationale detinute, inchiriate,
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tea
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gestionatein, sauinvecinate cu, zone protejate sizone cu 50
valoare ridicata a biodiversitatiiin afara ariilor protejate
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Rezultatele politicilor

Indicatoricheie de performanta nefinanciara .
Informatii suplimentare despre utilizarea de energie
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GRIG4-

OG4Numarulsiprocentul de amplasamente

Informatii . . " . 50

specifice operationale importantein care afostevaluatsi

sectorului monitorizatriscul pentru biodiversitate

Emisii-SDG 13
lg3-1 Explicareatemeimateriale siaperimetrului 26,94

25232&% 103-2Abordarea de managementsi componentele 53

de acesteia

management 3 3Eyaluarea abordarii de management 53
305-1 Emisiidirecte GES (scop 1) 55
305-2 Emisiiindirecte GES (scop 2) 56

GRI 305: fscop

Emisii 305-4 Intensitatea emisiilor GES 53,54
305-5Reducerea emisiilor GES 54
305-7 Oxizi de azot (NOX), oxizi de sulf (SOX) si alti 56

poluanti atmosferici semnificativi

Efluentisideseuri-SDG 13
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Abordarea
de

management
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Efluentisi
deseuri
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Informatii
specifice
sectorului

petrol sigaze
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103-2 Abordarea de managementsi componentele 48
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103-3 Evaluarea abordarii de management 48
306-1 Apaevacuata dupa calitate sidestinatie 48
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306-3 Scurgeri semnificative 45
OG5 Volumul simetoda de eliminare aapeide 48
zacamant

OG6Volumul de hidrocarburiarse lafaclasi 54
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tratare sieliminare ale acestora 48

Conformitatea de mediu
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Abordarea
de

management
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Conformi-
tateade
mediu

103-1 Explicareatemeimateriale sia perimetrului

sau 26,94
103-2 Abordarea de managementsicomponentele a4
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103-3 Evaluarea abordariide management 44
307-1 Neconformitatea cureglementarile silegislatia 45
demediu

Ocupareaforteide munca- SDG 8

GRI103:
Abordarea
de

management
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123—1 Explicareatemei materiale si a perimetrului 26 94
103-2 Abordarea de managementsi componentele 61
acesteia

103-3 Evaluarea abordariide management 61,62
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Informatii privind aspecte de sustenabilitate

Politicile adoptate de grup si procedurile de diligenta
necesara aplicate

Rezultatele politicilor

Indicatori cheie de performanta nefinanciara
Informatiisuplimentare despre emisiile de gaze cu efectde sera
Informatii suplimentare despre poluarea aerului

Indicatori cheie de performanta nefinanciara

Informatii suplimentare despre emisiile de gaze cu efectde sera
Informatii suplimentare despre poluarea aerului

Indicatori cheie de performanta nefinanciara

Informatii suplimentare despre emisiile de gaze cu efectde sera
Informatii suplimentare despre poluarea aerului
Indicatoricheie de performanta nefinanciara

Informatii suplimentare despre emisiile de gaze cu efectde seré
Informatii suplimentare despre poluarea aerului

Indicatori cheie de performanta nefinanciara
Informatii suplimentare despre poluarea aerului

Informatii privind aspecte de sustenabilitate

Politicile adoptate de grup siprocedurile de diligenta
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Rezultatele politicilor
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Indicatori cheie de performanta nefinanciara
Indicatori cheie de performanta nefinanciara
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Informatii privind aspecte de sustenabilitate
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Rezultatele politicilor

50

26,94
53
53

55

56

53,54

54

56

26,94

26,94
61

61,62

106



401-1 Angajatinoisifluctuatia de personal 62 ART 44 (1)(e) Indicatori cheie de performanta nefinanciara 62

ART 44 (6) Informatii suplimentare despre conditiile de munca
GRI401: 401-2Beneficii oferite angajatilor cunormaintreaga, ART44(1)(e) Indicatori cheie de performanta nefinanciara 63
Ocuparea f::r?;grzt:im oferite angajatilor cu norma partialé sau 63 ART 44 (6) Informatii suplimentare despre conditiile de munca
forteide
oS . - ART44(1)(e) Indicatori cheie de performanta nefinanciara
munca - ’ 64
401-3 Concediul pentru cresterea copilului é4 ART 44 (6 Informatii suplimentare despre conditiile de munca
Relatiide munca-SDG 8 Personal
123'1 Explicareatemeimateriale siaperimetrului 26,94 ART 44(1) Informatii privind aspecte de sustenabilitate 26,94
GRI103: . e . . . y
103-2 Abordarea de managementsicomponentele Politicile adoptate de grup siprocedurile de diligenta
ﬁleoordarea acesteia 61 ART44(1)(b) necesara aplicate o
management 103-3 Evaluarea abordariide management 61,62 ART 44 (1)(c) Rezultatele politicilor 61,62
GRI402: . o B . ART44(1)(e) Indicatori cheie de performanta nefinanciara
Relatii de 402-1 Perioadaminima de notificare cuprivire |a 63 ART 44(6) Informatii suplimentare despre conditiile de munca 63
munca modificarile operationale Informatii suplimentare despre respectarea drepturilor

lucr&torilor de afiinformatisi consultati

103-1 Explicareatemeimateriale sia perimetrului

35U 26,94 ART44(1) Informatii privind aspecte de sustenabilitate 26,94
GRI103: . e , .
103-2 Abordarea de managementsi componentele Politicile adoptate de grup siprocedurile de
ﬁ:)ordarea acesteia 31,34,40 ART 44 (1)(b) diligenta necesaraaplicate 31,34,40
management ;.3 3Eyaluarea abordarii de management 31,35, 36,40 ART44(1)(c) Rezultatele politicilor 31,35,36,40
4031 Reprezentarea anaaiatilorin comitete SSM ART 44 (1)(e) Indicatori cheie de performanta nefinanciara
GRI403: e (mgnagement—angg;jalti) 36 ART 44 (6) Informa’;[[suplimentare despre conditiile de munca 36
Sanatateasi Informatii suplimentare despre sanatateasisigurantala
siguranta locul de munca
ocupationala 403-2 Tipuri de accidente de muncs, boli ocupationale, ART44(1)(e) Indicatori cheie de performanta nefinanciara
zile de concediumedicalsi absenteism sinumarul de 34 ART 44 (6) Informatii suplimentare despre conditiile de munca 34
decese cauzate de accidente lalocul de munca Informatii suplimentare despre sanatateasisigurantala

loculde munca

103-1 Explicareatemeimateriale sia perimetrului

U 26,94 ART44(1) Informatii privind aspecte de sustenabilitate 26,94
gszlgg;ea 103-2 Abordarea de managementsi componentele 61 ART 44 (1)(b) Politicile adoptate de grup si procedurile de diligenta 61
de acesteia necesard aplicate
management 3 3 Evaluarea abordsriide management 61,62 ART44(1)(c) Rezultatele politicilor 61,62
404-1 Numarul mediu de ore de formare anual per ART 44 (1)(e) Indicatori cheie de performanta nefinanciara
angajat 61 ART 44 (6) Informatii suplimentare despre conditiile de munca 61
GRI1404: 404-2 Programe pentruimbunatatirea competentelor 62 ART44(1)(e) Indicatori cheie de performanta nefinanciara 62
Formaresi angajatilorsiprograme de asistare a tranzitiei ART 44 (6) Informatii suplimentare despre conditiile de munca
educatie
’ 404-3Procentul angajatilor care beneficiazade 62 ART 44 (1)(e) Indicatori cheie de performanta nefinanciara 62
programe de evaluare periodicd aevolutiei carierei ART 44 (6) Informatii suplimentare despre conditiile de munca
103-1 Explicareatemei materiale sia perimetrului 26 94 ART44(1) 103-1 Informatii privind aspecte de 26 94
sau ' sustenabilitate g
GRI103: 103-2 Abordarea de managementsi componentele ART 44 (1)(b) 103-2Politicile adoptate de grup si procedurile
ﬁbordarea acesteia 61 dediligenta necesara aplicate 61
e
ART44(1)(c) ) S
management . oa op o gs oo management 61 62 103-3 Rezultatele politicilor 61,62
: : : . ART 44 (1)(e) Indicatori cheie de performanta nefinanciara
GRI405: 4051 [?E!?/er5|tatea structurilor de conducere sia 63,64 ART 44 (6) Informatii suplimentare despre actiuniintreprinse pentru a 63, 64
Diversitatesi angajatilor asigura egalitateade gen
egalitatede 5 5 Raportul dintre salariul de baza siremuneratia Informatii suplimentare despre conditiile de munca
sanse femeilorsiabarbatilor 62 ART44(1)(e) Indicatori cheie de performanta nefinanciara
ART 44 (6) Informatii suplimentare despre actiuniintreprinse pentru a 62
GRI: asiguraegalitateade gen
107 Informatii suplimentare despre conditiile de munca 108



Evaluarea respectarii drepturilor omului-SDG 8
103-1 Explicareatemeimateriale sia perimetrului

sau 26,94
GRI103: 103-2 Abordarea de managementsi componentele
Abordarea . icis ’ 82
de
management 103-3Evaluareaabordariide management 82
GRI412: 412-2Instruirea angajatilor cu privire la politicisau
Human procedurilegate derespectarea drepturiloromului 82
Rights 412-3 Acorduri de investitii si contracte importante,
Assessment  careinclud clauze privindrespectarea drepturilor 82
omuluisi care aufostanalizate dinacestpunctde
vedere

Comunitatilocale-SDG4, 8

103-1 Explicareatemeimateriale sia perimetrului

sau 26,94
25:)13:;93 103-2 Abordarea de managementsi componentele 70.71.73
de acesteia Y
management 103-3Evaluareaabordariide 70.71 73

management o

) 413-1 Operatiuniunde se deruleaza procese de

GRI413: implicare a comunitatii locale, evaluare de impactsi 70
ﬁig’;:"'tat' programe de dezvoltare

413-2 Operatiuni cuimpact negativsemnificativ, 74

actual sipotential, asupra comunitatilorlocale

Evaluarea furnizorilor cu privire lateme sociale -

103-1 Explicareatemeimateriale sia perimetrului

S3u 26,94
gllzggg;ea 103-2 Abordarea de managementsi componentele 84
de acesteia
management 103-3Evaluareaabordariide management 84
GRI414:Eva-
luarea furnizo- 414-1Noifurnizoricare aufostevaluatifolosind 82

rilor cu privire criteriisociale
latemesociale

Politici publice

103-1 Explicareatemeimateriale sia perimetrului

sau 26,94
252132;% 103-2Abordarea de managementsi componentele 77
de acesteia
management 103-3 Evaluarea abordariide management 77
GRI415: Poli- 4151 Contributii politice 78
tici publice
Marketing si etichetare -SDG 12
123—1 Explicareatemei materiale sia perimetrului 2694
25:)13:;% 103-2 Abordarea de managementsi componentele 80
de acesteia
management 103-3Evaluareaabordariide management 80
417-1Cerinte privindinformareassi etichetarea
SF'?Z_’ . produselorsiserviciilor 80
arketingsi
etichetarg " 417-2Incidente de neconformitate cu cerintele privind
. L. . I 80
informareasi etichetarea produselorsiserviciilor
417-3Incidente de neconformitate privind 80

comunicarea de marketing
GRI:
109

Drepturile omului

ART44(1) Informatii privind aspecte de sustenabilitate 26,94

ART 44 (1)(b) Politicile adoptate de grup siprocedurile de 82
diligentanecesaraaplicate

ART44(1)(c) Rezultatele politicilor -

ART44(1)(e) Indicatori cheie de performantanefinanciara

ART 44 (6) Informatiisuplimentare despre preventia abuzurilorin 82
materie de drepturile omului

ART44(1)(e) Indicatori cheie de performantanefinanciara 82

ART 44 (6) Informatiisuplimentare despre preventia abuzurilorin

materie de drepturile omului

ART44(1) Informatii privind aspecte de sustenabilitate

26,94
ART44(1)(b) Politicile adoptate de grup siprocedurile de 70.71 73
diligentanecesaraaplicate e
ART 44 (1)(c) Rezultatele politicilor 70,71,73
ART44(1)(e) Indicatori cheie de performantanefinanciara
ART 44 (6) Informatii suplimentare despre dialogul cu comunitatile
locale si/sau actiunileintreprinse pentru a asigura protectia 70
sidezvoltarea acestor comunitati
ART 44 (1)(e) Indicatori cheie de performantanefinanciara
ART 44 (6) Informatiisuplimentare despre dialogul cu comunitatile 74

locale si/sau actiunileintreprinse pentru a asigura protectia
sidezvoltarea acestor comunitati

Social si Drepturile omului

ART44(1) Informatii privind aspecte de sustenabilitate

26,94
ART44(1)(b) Politicile adoptate de grup siprocedurile de 84
diligentanecesardaplicate
ART44(1)(c) Rezultatele politicilor 84
ART44(1)(e) Indicatori cheie de performantanefinanciara
ART 44 (6) Informatiisuplimentare despre preventia abuzurilorin 82

materie de drepturile omului

Combaterea coruptieisia darii de mita

ART44(1) Informatii privind aspecte de sustenabilitate 26,94

ART 44 (1)(b) Politicile adoptate de grup siprocedurile de diligenta 77
necesara aplicate

ART44(1)(c) Rezultatele politicilor 77

ART44(1)(e) Indicatori cheie de performantanefinanciara

ART 44 (6) Informatii suplimentare despre instrumentele instituite 78

pentru combaterea coruptieisiadariide mita

ART 44 (1) Informatii privind aspecte de sustenabilitate 26,94
Politicile adoptate de grup siprocedurile de

ART44(1)(b) diligentanecesaraaplicate 80

ART44(1)(c) Rezultatele politicilor 80

ART44(1)(e) Indicatori cheie de performanta nefinanciara 80

ART44(1)(e) Indicatori cheie de performanta nefinanciara 80

ART44.(1)(e) Indicatori cheie de performanté nefinanciara 80
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Confidentialitatea clientilor

103-1 Explicareatameai materiale si a panmetrulu

10 26,93

GRI103: 103-2 Abordarea de management si componentele :

Abordarea i

i poesteig

MARBISMANT - 3 Evaluarea abordini de man pgemEnt 7
418: 5 8 rvimd inca

Eﬂﬁﬁlﬂh}iaﬁ 418-1 Plamgeri intemeiate privind incalcarea -

tatea confidentialitatii chienfilor i pierderea datelor &

dlientilor BCESOrA

Conformitatea socio-economick-5DG 12

103-1 Explicareatemeimateriale siaperimetrului

sau 26,94
GRI103: .

103-2 Abordarea de managementsi componentele
ﬁ:ordarea acesteia 77,80
management 3 3Eyaluarea abordariide management 77,80
GRI1419:
Conformita- 419-1Neconformitatea cureglementarile si
teasocio- legislatia privind domeniul socio-economic 77,80
economica

INTEGRITATEA ZONELOR DE PRODUCTIE 51 SIGURANTA PROCESELOR

103-1 Explicareatemeimateriale siaperimetrului

s3u 26,94
gsggzéea 103-2 Abordarea de managementsi componentele 31,3440
de acesteia
management 103-3 Evaluarea abordariide management 31,35, 36,40
GRIG4-
Informatii OG13Numarul evenimentelor privind siguranta 3%
specifice proceselor, pe activitati de afaceri
sectorului

petrol sigaze

ART44(1) Informatii privind aspecte de sustenabilitate 26,93
Politicile adoptate de grup si procedurile de

ART44(1)(b) diligenta necesara aplicate 7

ART 44 (1)(c) Rezultatele politicilor 77

ART 44 (1)(e) Indicatori cheie de performanta nefinanciara 78

ART44(1) Informatii privind aspecte de sustenabilitate 26,94

ART 44 (1)(b) Politicile adoptate de grup siprocedurile de 77.80
diligentanecesaraaplicate

ART 44(1)(c) Rezultatele politicilor 77,80

ART 44 (1)(e) Indicatori cheie de performanta nefinanciara 77 80

Social

ART44(1) Informatii privind aspecte de sustenabilitate 26,94

Politicile adoptate de grup si procedurile de

ART44(1)(b) diligentdnecesard aplicate 31,34,40
ART44(1)(c) Rezultatele politicilor 31,35,36,40
ART44(1)(e) Indicatori cheie de performanta nefinanciara 36



